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Duracioén: 45 minutos
Leccion 1.2

:COMO EL DISENO DE REDES
SOCIALES DESARROLLA ADICCION?

Objetivos:

Comprension de la adiccion: los estudiantes obtendran una comprension
integral de como el disefio de las redes sociales contribuye a la adiccion
conductual, centrandose particularmente en el doomscrolling.

Explorando el papel de la dopamina: los estudiantes aprenderan sobre los
Mmecanismos neuroquimicos, especificamente el papel de la dopamina, que
refuerzan las conductas adictivas asociadas con el uso de las redes sociales.
Analisis de la influencia algoritmica: los estudiantes analizaran como los
algoritmos de las redes sociales estan disefados intencionalmente para
mMaximizar la participacion del usuario y el uso excesivo de las redes sociales.
Mensaje(s) clave:

Diseno algoritmico: Los algoritmos de las redes sociales estan disefados
especificamente para captar y retener la atencion del usuario al priorizar el
contenido con carga emocional, lo que puede generar mayor cCompromiso y
adiccion.

Patrones de comportamiento: Los usuarios a menudo experimentan un ciclo
de modificacion del estado de animo, sintomas de abstinencia y recaidas
cuando intentan reducir el uso de las redes sociales, similar a las adicciones a

sustancias tradicionales.
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Descripcion
general de la
leccion

Los estudiantes exploraran el concepto de doomscrolling como
adiccion, comprenderan como funciona la dopamina en este contextoy
analizaran el papel de los algoritmos de las redes sociales en la
perpetuacion de este comportamiento. Ademas, adquiriran
conocimientos sobre los métodos de diseno persuasivo que influyen en

el comportamiento de los usuarios al usar las redes sociales.

El taller esta organizado en 4 pasos:

1: Introduccién - (10 min)

2: Comprension del feed algoritmico de las redes sociales: juego de
roles (10 min)

3: Explorando el impacto algoritmico - actividad interactiva (15 min)

4: Resumen y conclusion (10 min)



Pasol [ntroduccion

Los servicios digitales son muy faciles de acceder y las empresas
quieren mantenernos interesados; existe una gran competencia para
captar la atencion de la gente.

En el mundo actual, el diseno persuasivo y la economia de la
atencion desempenan un papel crucial en nuestra interaccion con
las redes sociales. Los algoritmos de las redes sociales estan
disenados para analizar nuestro comportamiento, preferencias e
interacciones, lo que les permite presentar contenido adaptado
especificamente a nosotros.

Ahora voy a explicar estos temas brevemente, para poder entender el
lado de la plataforma, ya que en la leccion anterior examinamos a los
usuarios.

Explique los dos temas mostrando una presentacion de diapositivas.
Fomente un didlogo abierto sobre experiencias personales
relacionadas con estas preguntas.




En el mundo actual, el diseno persuasivo y la economia de la atencion
desempenan un papel crucial en nuestra interaccion con las redes
sociales. Estos conceptos se refieren a las técnicas que utilizan las
plataformas para captar nuestra atencion y mantenernos enganchados.
Los algoritmos de las redes sociales estan disenados para analizar nuestro
comportamiento, preferencias e interacciones, lo que les permite
presentar contenido adaptado especificamente a nosotros. Este enfoque
personalizado puede generar una mayor interaccion, pero también
plantea inquietudes sobre la manipulacion y la adiccion. Como usuarios, a
menudo nos vemos atrapados en un ciclo en el que navegamos
continuamente por feeds llenos de contenido que capta nuestra
atencion, a veces en detrimento de nuestro bienestar. Comprender como
funcionan estos algoritmos y reconocer sus tacticas persuasivas es

esencial para navegar por el panorama digital de forma responsable.




Comprender el feed algoritmico de las redes
sociales

Los participantes trabajaran en parejas. Uno sera el "usuario" y

Paso 2

el otro el "algoritmo". Pida a los "algoritmos" que salgan de |a
sala (o0 anoten la descripcion del personaje en pequenos trozos

de papel) y diganles a los "usuarios" quiénes son:

Una chica de 14 anos que vive en una ciudad, juega al futbol y
le interesan los futbolistas, el K-pop y la edicion de video. No le
interesan las futbolistas ni la musica que no sea K-pop. No le

gustan los videos graciosos ni los memes.



Comprender el feed algoritmico de las redes sociales

Deja que los “algoritmos” entren (si salieron) y dales notas
adhesivas y pequenos trozos de papel.

Pidales que escriban “descripciones de publicaciones” para el
usuario, conociendo solo esta informacion:

Ella es una nina, de 14 anos, y juega al futbol.

Los usuarios pueden aceptar, explorar o rechazar publicaciones
segun la descripcion mas detallada que tengan del personaje. El
objetivo de las parejas es que el algoritmo cree una serie
consecutiva de 5 publicaciones. En los dos ultimos minutos, se

realizarg un resumen.

El objetivo del juego es atraer al usuario mediante descripciones

de publicaciones perfectamente personalizadas.




Comprender el feed algoritmico de las redes sociales

Explique la actividad de esta manera:

Primero, voy a pedir a los “algoritmos” que salgan de la sala por un
momento, y les diré a los “usuarios” quién es su persona (o bien: les
voy a dar la descripcion de una persona).

Cuando regreses, te diremos qué necesitas saber sobre |la persona
(edad, sexo, intereses principales). Tu tarea es escribir temas para
las publicaciones (como un video sobre como hacer un cupcake en
microondas, un meme gracioso sobre la escuela o el video de un
influencer promocionando unas nuevas zapatillas). Los usuarios
pueden elegir entre tres acciones: aceptar, desplazarse o rechazar.
Tu tarea es conseguir 5 publicaciones consecutivas aceptadas.
Deben trabajar juntos; esta es una tarea cooperativa. No puedes

publicar mas de dos publicaciones consecutivas sobre el mismo

tema.




Paso3  Explorando el impacto algoritmico

Pida a las parejas que piensen en la publicacion que aparecio
y, juntos, intenten descubrir coémo atrajo al usuario. Intente
clasificar algunas publicaciones (algunas de cada pareja) en
las siguientes categorias: a medida que compartan, clasifique
sSus respuestas en la pizarra bajo temas como
"Desencadenantes emocionales", "Patrones de interaccion"y
"Preferencias de contenido". Intente encontrar mas maneras
de interaccion para las tres categorias, pensando en el perfil
del usuario. Luego, los participantes reflexionaran sobre su

propio uso de los medios.




Explorando el impacto algoritmico

Ahora que nos hemos tomado un tiempo para reflexionar sobre
como los algoritmos de las redes sociales influyen en nuestro
comportamiento, me gustaria conocer su opinion. Por favor,
compartan una forma en que creen que estos algoritmos afectan a
esa persona. Podria ser algo sobre como se siente al usar las redes
sociales, la frecuencia con la que navega o el tipo de contenido con

el que parece interactuar mas.

A medida que cada uno comparta sus ideas, las anotaré en la pizarra.
Para facilitar la discusion, clasificaré sus respuestas en tres temas
principales: Desencadenantes emocionales, Patrones de interaccion

y Preferencias de contenido.

Al organizar nuestros pensamientos de esta manera, podemos
comprender mejor las diferentes formas en que los algoritmos de las

redes sociales impactan nuestras experiencias y comportamientos.




Paso3  Explorando el impacto algoritmico

Una descripcion detallada de las 3 categorias principales:

1.Desencadenantes emocionales: esto incluira cualquier sentimiento
0 emocion asociada con el uso de las redes sociales, como alegria,
ansiedad, frustracidon o entusiasmo.

2.Patrones de interaccion: aqui, veremos con qué frecuencia la
persona usa las redes sociales o comportamientos especificos que
nota, como revisar notificaciones con frecuencia o pasar mas
tiempo del previsto en determinadas plataformas.

3.Preferencias de contenido: en esta categoria, anotaremos los tipos
de contenido que mas llaman su atencion, ya sean articulos de

noticias, videos divertidos, citas inspiradoras o algo mas.



Paso4 Resumen y conclusion

Resumir los puntos clave discutidos durante la leccion.

e Pideles a los estudiantes que piensen y reflexionen sobre su
propio uso de las redes sociales relacionandolo con las tres
categorias.

Enfatizar la importancia de comprender la naturaleza adictiva de
las redes sociales, la autorreflexion y la adopcion de medidas

proactivas para mantener el bienestar mental.




Resumen de las conclusiones clave

Comprension del disefio persuasivo: Las plataformas de redes sociales
utilizan técnicas de diseno persuasivo para captar y mantener la
atencion del usuario. Las notificaciones, los "me gusta" y el contenido
personalizado se implementan estratégicamente para fomentar la
interaccion continua, lo que a menudo genera patrones de uso
compulsivo.

Impacto de los algoritmos en el comportamiento: Los algoritmos de
las redes sociales analizan el comportamiento del usuario para ofrecer
contenido personalizado que se ajuste a sus preferencias. Si bien esta
personalizacion puede mejorar la experiencia del usuario, también
puede generar camaras de eco y amplificar las emociones negativas,
contribuyendo a problemas como la ansiedad y la adiccion.

La economia de la atencién: La economia de la atencién es un sistema
en el que las empresas compiten ferozmente por nuestra limitada
atencion, tratandola como un bien preciado. Esta competencia puede
tener consecuencias negativas para la salud mental y el bienestar, ya
gue los usuarios se ven cada vez mas absorbidos por sus interacciones

en linea.




Instrucciones para trabajadores
juveniles, educadores y profesores

Objetivo:

Los estudiantes exploraran el concepto de diseno
persuasivo como responsabilidad de la plataforma de redes
sociales, comprenderan como funciona la dopamina en
este contexto y analizaran el papel de los algoritmos de las
redes sociales en la perpetuacion de este comportamiento.

Materiales necesarios:

Laptop, proyector
e Presentacion para el paso 1 Enlace
e Notas adhesivas o papeles pequenos, boligrafos.
e Pizarra blanca, boligrafo



Paso 1: Introduccion (10 min)

Presente los objetivos de |la sesion y anime a los participantes a
ser activos y compartir sus ideas.

Comience con la presentacion: encontrara notas en las
diapositivas que le ayudaran a saber qué decir sobre el tema.
AseguUrese de que los participantes comprendan los conceptos
basicos.

Pidales que compartan sus propias experiencias sobre este tema.



Paso 2: Entender la alimentaciéon algoritmica de las redes
sociales - juego de rol (10 min)

Pida a los participantes que formen parejas. Asegurese de que
todos tengan un companero. Si Nno es posible, puedes crear un
grupo de tres, donde los «algoritmos» jugaran con un «usuario».

Explica a los participantes que ahora tienen que pensar como la
persona e intentar averiguar lo que quiere, necesita, le gusta,
etc. Es importante recalcar que se trata de un juego
cooperativo: estan trabajando juntos para crear el mejor
newsfeed personalizado. Puedes mencionar que este es el
objetivo de las plataformas, pero como usuarios, tenemos que
intentar construir barreras para resistirnos al «newsfeed
perfecto» que provoca el scroll infinito y nos lleva al bucle de Ia
dopamina.

AseguUrate de que entienden lo que tienen que escribir: solo
frases que describan el post para imaginar como seria. No
tienen que escribir ni dibujar posts «reales».



Step 3: Explorar el impacto algoritmico - actividad interactiva
(15 min)

Comience la actividad revisando algunos de los «feeds» que las
parejas desarrollaron, e intente corregirlos si, por ejemplo,
demasiados posts sobre futbol resultaron aburridos, o si los
memes divertidos de K-pop no son buenos, etc.

Pregunta a los participantes qué piensan sobre coémo el
«algoritmo» averiguod lo que tiene que compartir con el «usuario».

Explica las tres categorias de motivacion y escribelas en la
pizarra. Pide a los participantes que aporten ejemplos para las
tres categorias. Si o son capaces de hacerlo en relacion con la
persona, o si ya han proporcionado suficientes ejemplos, puedes
pedirles que den ejemplos basados en su propio uso de los
medios sociales.



Paso 4 Recapitulacion y conclusiéon (10 minutos):

Pide a los participantes que reflexionen sobre su propio uso de
las redes sociales.

Preguntas de reflexion:

¢ Qué ven en relacion con el efecto del disefo persuasivo?

¢ Qué les lleva a hacer doomscrolling?

¢Cudles son sus desencadenantes emocionales y qué tipo de
patrones les atraen?

Conclusiones clave:

1.Comprender el diseno persuasivo gque a menudo puede
conducir a patrones de uso compulsivo como el
doomscrolling.

2.Impacto de los algoritmos en el comportamiento: Los
algoritmos de las redes sociales analizan el comportamiento
de los usuarios para ofrecer contenidos a medida que se
ajusten a las preferencias individuales.

3.La economia de la atencion: Las plataformas de redes sociales
obtienen beneficios maximizando la participacion de los
usuarios mediante sofisticados algoritmos que rastrean
nuestro comportamiento y preferenciasy, en ultima instancia,
monetizan nuestra atencidon a cambio de ingresos
publicitarios. Este es el precio que pagamos por utilizar estas
plataformas de forma gratuita.



Actividades de seguimiento y en casa

Diario de reflexion: Pida a los alumnos que lleven un diario de
reflexion durante una semana, en el que anoten sus pautas de
uso de las redes sociales, sus sentimientos antes y después de
utilizarlas 'y cualquier caso en el que se hayan sentido
manipulados por contenidos o notificaciones. Al final de Ia
semana, pideles que escriban un resumen de sus observaciones.
Selecciéon de contenidos: Pide a los alumnos que dediquen un
tiempo a seleccionar sus contenidos en las redes sociales. Deben
dejar de seguir cuentas que promuevan emociones negativas o
contenidos improductivos y seguir nuevas cuentas que les
inspiren o eduquen. Pideles que documenten los cambios
realizados y cdmo afectan a su experiencia en Internet.
Debate en familia: Anima a los alumnos a debatir los conceptos
de diseno persuasivo y economia de la atencidn con sus
familiares. Pueden explicar como influyen estos factores en el uso
de las redes sociales y sugerir formas en las que la familia puede
ser mas consciente de sus habitos de consumo digital.
Consejos para los profesores:

o Gestion del tiempo: Es sumamente importante en el Paso 2.

e Comprension de conceptos: Asegurese de que los alumnos

comprenden todos los conceptos.
o Alterne entre la autorreflexion y el juego de rol: Ayude a los
alumnos a ser capaces de hacer esta diferenciacion.
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ENCUESTA

Seleccione la respuesta correcta para cada pregunta.

1. ¢Cual es el objetivo principal del diseno persuasivo en las redes
sociales?

A) Mejorar la privacidad del usuario

B) Captar y mantener la atencion del usuario

C) Fomentar las interacciones offline

D) Reducir la cantidad de contenidos disponibles

2. (Como personalizan los algoritmos de las redes sociales las
experiencias de los usuarios? 2. ; COmo personalizan los algoritmos de
las redes sociales la experiencia del usuario?

A) Seleccionando aleatoriamente contenidos para los usuarios

B) Analizando el comportamiento y las preferencias de los usuarios
C)

D) Promocionando sélo los temas de tendencia

Limitando el acceso a determinados tipos de contenidos

3. :Qué es lo que mejor describe el téermino «personalizar»? 3. ¢ Cual
de las siguientes opciones describe mejor el término «economia de la
atencion»?

A) Un sistema en el que |la atencion se considera un recurso valioso

B) Un modelo econdmico centrado en reducir el tiempo frente a una
pantalla

C) Un mercado para vender productos fisicos online

D) Un método para mejorar la salud mental a través de la tecnologia



ENCUESTA

4. ;Cual es un posible efecto negativo de la persuasion
algoritmica en las redes sociales?

A) Aumento del compromiso con contenidos educativos

B) Desarrollo de habilidades de pensamiento critico

C) Sentimientos de ansiedad y adiccion

D) Mejora de las relaciones offline

5. ¢Qué caracteristica de las plataformas de redes sociales se
utiliza habitualmente para fomentar la participacion del usuario
a traves del diseno persuasivo?

A) Ajustes de privacidad

B)
C) Opciones de desactivacion de cuenta

Notificaciones de «me gusta» y comentarios

D) Acceso offline a contenidos



Pregunta 1. B
Pregunta 2. B
Pregunta 3: A
Pregunta 4. C
Pregunta 5: B

Soluciones
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