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4.2 Tananyag

Az online zaklatas, a testszégyenités, az
online kihivasok és az online konfliktusok
kezelése
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4.2. lecke

Célok:

Segiteni a fiataloknak megérteni a testszégyenités és az online
konfliktusok karos hatasat az egyenekre és a kdzosségekre.

Az empatia, a tisztelet és a pozitiv kommunikacidé elémozditasa a
digitalis interakciok soran.

A bantd online nyelvhasznalat és viselkedés kovetkezmeényeinek
tudatositasa.

A résztvevok  felvértezése  olyan  stratégiakkal, amelyekkel
felel6sségteljesen és konstruktivan kezelhetik és oldhatjak meg az

online konfliktusokat.

FO uzenet(ek):

A testszégyenités és az online konfliktusok érzelmi karokat okozhatnak
és negativan befolyasolhatjak a mentalis jolétet — a szavaknak sulyuk
van.

Mindenkinek feleléssége a kedvesség és a befogadas elémozditasa az
online terekben, kerulve az itélkezést vagy a bantd megjegyzéseket.

Az online konfliktusok kezelése magaban foglalja a kulonbozd
nézépontok megértését, a nyugalom megdrzését és a tiszteletteljes
parbeszéed el6mozditasat.

Az empatia és az elszamoltathatosag kulcsfontossagu a
biztonsagosabb és tamogatdbb digitalis kozosseégek épitéséhez.

A pozitiv, tiszteletteljes interakciok valasztasaval olyan online
kornyezetet  teremthetunk, ahol mindenki  értékesnek  és

elfogadottnak érzi magat.




Attekintés

Ma a testszégyenités és az online konfliktusok fogalmat, valamint azok
egyénekre és digitalis kdzosségekre gyakorolt hatasat fogjuk vizsgalni.
Egyutt megvitatjuk, hogy a negativ viselkedések, mint példaul a karos
megjegyzések vagy az itélkezés hogyan befolyasoljak masok mentalis
jollétét és kapcsolatait. Azt is definialjuk, hogy milyen stratégiakat lehet
felelésségteljesen megoldani a konfliktusokat, és hogyan lehet

elébmozditani a tiszteletet és az empatiat az online terekben.

A workshop négy lépésbal all:

1. Bevezetés a testszégyenitésbe és az online konfliktusokba (5 perc)
2: A karos online viselkedés hatasanak megértése (15 perc)

3: Csoportos feladat: Online konfliktusok megoldasa (15 perc)

4. Reflexio és fébb tanulsagok (5 perc)



Bevezetés a testszégyenitésbe és az

1. Iépés . .
- online konfliktusokba

Képzelj el egy olyan forgatokonyvet, amellyel sokan szembesulunk a
digitalis vilagban: testunk megszégyenitésével vagy online
konfliktusokba keveredéssel. A mai hibrid, online / offline
életinkben a megjelenéssel, véleményekkel vagy viselkedéssel
kapcsolatos megjegyzések mindennaposak. Mig némelyik felemelg,
masok mélyen bantdak lehetnek. Elgondolkodtal mar azon, hogy
ezek a szavak milyen hatassal vannak masokra? Vagy azon, hogy az
online nézeteltérések hogyan torzultak at konfliktusokka, amelyek
megterhelik a kapcsolatokat?

Ez a vided a testszégyenités és az online konfliktusok valésagat
vizsgalja, kiemelve azok hatasat, és hangsulyozva az empatia és a
tisztelet szukségessegét digitalis interakcidinkban.

Mikozben nézed, gondold at, hogy tapasztaltal-e vagy figyeltél-e
meg hasonld helyzeteket. Milyen érzéseket keltettek benned ezek,
és milyen tanulsagokat vonhatunk le ezeknek a kihivasoknak a
kezelésére? A vided befejezése utan belemerulink a gondolataidba
és Otleteidbe az egészségesebb online kérnyezet megteremtéséhez.




Hogyan ismerjuk fel a testszégyenitést és az online
konfliktusokat?

Nézzuk meg_a videdt:

e Most nézzUnk meg egy videdt, amely a testszégyenités és az
online konfliktusok hatasait vizsgalja.

e Nézés kdzben gondold at a bantdé megjegyzések vagy online
vitak példait.

 Meglepett vagy ismerdsnek tint valami? Volt mar tandja vagy
tapasztalt hasonld helyzeteket a sajat digitalis interakcidi soran?

e Gondolkozz el ezen a kérdésen: Hogyan befolyasoljak ezek a

viselkedések az emberek érzelmeit és kapcsolatait?

Miutan véget ér a vided, kivancsi vagyok a gondolataidra — mi

fogott meg benne, és hogyan reagalhatunk az ilyen helyzetekre
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pozitivabban és empatikusabban?
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Bevezetés a testszégyenitésbe és az onllne konfllktusokba

Tudtad, hogy az online kommunikdcionk és viselkedésink
nemcsak a sajat digitdlis identitasunkat, hanem masok jollétét is

formalja?

A kutatasok ravilagitanak arra, hogy az online viselkedés, mint
példaul a testszégyenités és a karos megjegyzések, jelentds érzelmi
és pszicholdgiai karokat okozhatnak, kulonésen a fiatalok korében
(Patchin és Hinduja, 2020).

A negativ interakciok, mint példaul az itélkez6 megjegyzések vagy
az online konfliktusok, gyakran eszkalalddnak a digitalis terek
anonimitasa és kozvetlensége miatt (Suler, 2004), ami
félreértésekhez és a kapcsolatok karosodasahoz vezet.

Masrészr6l az empatia elbsegitése, a tiszteletteljes tartalmak
megosztasa €s az atgondolt beszélgetések folytatasa bizalmat
épithet és tadmogatd online kdzosséget hozhat létre (Chawinga,
2017). Amikor megértjuk szavaink és tetteink hatasat, egy pozitiv
valtozast elédmozditd digitalis tér részéve valunk, ahol mindenki

értékesnek és elfogadottnak érzi magat.

Gondolkodjunk el egyditt:
e |Lattal vagy tapasztaltal mar banto viselkedést online?
e Milyen érzéseket keltett benned, és milyen |épéseket tehetnél
szerinted a digitalis terek befogaddbba és kedvesebbé tétele

érdekében?
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Az arté online viselkedés hatasanak megértése

Tudtad, hogy az arté online viselkedés, mint példaul a
testszégyenités és az online konfliktusok, hosszu tavu hatdssal
lehetnek az egyének mentdlis egészségére és érzelmi jollétére?

A kutatasok kiemelik, hogy a testszégyenités szorosan ésszefugg a
szorongassal, a depresszioval és az alacsony Onbecsuléssel,
kulonosen a serduldk és a fiatal felndttek kdérében (Rodgers et al,,
2019). Hasonloképpen, az internetes zaklatas és az online konfliktusok
elszigetelddéshez, tarsadalmi visszahuzodashoz és az élettel vald
elégedettség csokkenéséhez vezethetnek (Kowalski et al., 2014). A
digitalis platformok anonimitasa gyakran 0Oszténzi a bantd
megjegyzéseket és eszkaladlja a konfliktusokat, karositva az
egyéneket és a digitalis kdozosségeket (Lapidot-Lefler & Barak, 2012). A
digitalis empatia — masok online megértése és tiszteletben tartasa —
elémozditasa azonban hatékonyan csokkentheti a konfliktusokat és
elésegitheti a befogado, tamogatd terek kialakulasat (Blomfield
Neira et al.,, 2018).
Gondolkodjunk kozésen:
e Tapasztaltal vagy lattal mar negativ online interakciot?
e Szerinted az ilyen viselkedés hogyan befolyasolja az egyéneket
érzelmileg és tarsadalmilag?
e Milyen Iépéseket tehetUnk a kedvesség és az elszamoltathatdsag
Osztonzése érdekében digitalis interakcidink soran?



(~ )

H Y

y

)

A karos online viselkedés
2. lépes . . ..
hatasanak megeértése
TESTSZEGYENITESSEL KAPCSOLATOS ALLITASOK LISTAJA A
TEVEKENYSEGHEZ

e Egy Uj tanulmany feltarja az 6sszefuggest a testszeégyenités
és a megnovekedett szorongasszint kozott a tinédzserek
korében

o A kbdzossegimeédia-platformokat kritizaljak, mert nem
tavolitjak el a testszégyenitd kommenteket

o Vitat szitott egy influenszer, miutan szerkesztett fotdinak
megosztasa kdzben a ,testpozitivitast” népszerusitette

e Kutatasok ravilagitanak arra, hogyan vezet az online
testszeégyenités alacsony onbecsuléshez serduléknél

e Tlz alatt a TikTok, mivel a trendek irrealis testkép normakat
hirdetnek a fiatal felhasznalok korében

o Egy felmérés szerint a tinédzserek 70%-a tapasztalt mar
testszeégyenitést a kozosségi meédiaban

o Uj kezdeményezés 6sztdnzi az iskoldkat a testszégyenités

kezelésére és a test elfogadasanak eldmozditasara
eelde |
ot
Y
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A karos online viselkedés hatasanak
megeértéese

2. lépés

Szerinted mi torténik, ha valaki negativ vagy bantd megjegyzést tesz
kdzzé valakinek a kulsejével kapcsolatban? Eszrevetted mar, hogy
egyetlen karos megjegyzés milyen gyorsan konfliktussa fajulhat, vagy
hogyan befolyasolhatja egy személy érzelmeit és dnbizalmat?

Az online bantd viselkedés, mint példaul a test megszégyenitése,
gyakran itélkezé vagy eltulzott kommunikacidet hasznal, amely
valakinek a fizikai megjelenését veszi célba. Az ilyen cselekedetek
mélyen befolyasolhatjadk az egyéneket, érzelmi stresszt, alacsony
onbecsulést és akar mentalis egészségugyi problémakat is okozhatnak.
Ezek a karos interakciok nemcsak a célpontot sértik meg, hanem olyan
kornyezetet is teremtenek, ahol a negativitas viragzik.

Kiscsoportos megbeszélés:
e Szerinted miért olyan gyakori a testmegszégyenités az interneten?
» Hogyan befolyasolhatjak ezek a megjegyzések valakinek az érzéseit
és a mentalis egészségét?
e Mit tehetunk az ilyen karos viselkedésformak megelbzésééert és
megallitasaert?



2. lépés

A karos online viselkedés hatasanak
megértese

pd

Miutdn a csoportjaikban megbeszéltétek a karos online
viselkedéssel, testszégyenitéssel kapcsolatos példakat, osszatok
meg a gondolataitokat. Példaul ezt mondhatjatok: ,Azt vettuk
észre, hogy ez a viselkedés karos, mert itélkez6é nyelvet hasznalt,
valakinek a megjelenését tamadta, és karosithatta az
onbecsulését.”

Azonositsunk néhany gyakori ,figyelmeztet6 jelet” (red flag)
a karos online viselkedésre, példaul:
e Olyan megjegyzések, amelyek valakinek a kulsejére
osszpontositanak a tettei vagy gondolatai helyett.
e Tulzottan negativ vagy érzelmes nyelvhasznalat, amelynek
célja valaki megszégyenitése vagy megbantasa.
e Olyan bejegyzések vagy Uzenetek, amelyek a konfliktust
megoldas helyett eszkalaljak.
e Az empatia vagy a megértés hianya abban, ahogyan az
emberek egymasra reagalnak.
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Csoportos tevékenység: Online konfliktusok megoldasa

Most, hogy feltartuk a karos online viselkedés hatasat,
osszpontositsunk az online konfliktusok tiszteletteljes és konstruktiv
megoldasanak konkrét technikaira. Ezek a stratégiak értékes
eszkozok lehetnek, amikor negativitassal vagy eszkalaldédo vitakkal
talalkozunk digitalis terekben.

Ujra attekintink néhany kordbban targyalt forgatokdnyvet -
amelyekben testszégyenités vagy konfliktusok térténtek -, és
alkalmazzuk a kovetkezd technikakat:
e A helyzet megértése: Gondolja at minden érintett érzelmeit és
nézépontjat.
e Eszkalacios tényezdk azonositasa: Milyen szavak vagy tettek
rontottdk a helyzetet?
e Pozitiv valaszok kivdlasztasa: Hogyan valthatja fel a nyugodk,
tisztelettelies  kommunikacio a  banto  vagy itélkezd

megjegyzeseket?
Amikor online konfliktusok merulnek fel - legyen szo banto
megjegyzésekrdl, testunk megszégyenitésérdl vagy eszkalaldédo
vitakrél -, kulcsfontossagu  megérteni, hogyan  reagaljunk

konstruktivan. Ahogyan a hireket forrasok ellendrzésével vagy
lateralis olvasassal ellendrizzik, uUgy speciadlis technikakat
alkalmazhatunk az online konfliktusok hatékony kezelésére és
megoldasara.

(A forgatokonyvek az instrukcioknal talalhatok.)
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Csoportos tevékenység: Online
konfliktusok megoldasa

Ime harom technika, amelyekkel enyhitheted a konfliktusokat és
pozitiv online kornyezetet teremthetsz:
1. Allj meg és gondolkodj: Miel6tt valaszolndl, szanj egy percet
arra, hogy atgondold a helyzetet.
Kérdezd meg magadtol:
e Milyen az uUzenet hangvétele? Megbantani vagy provokalni
akar?
e Hogyan javithatja vagy ronthatja a helyzetet a valaszom?
2. Ertsd meg a kiulénbdzé nézépontokat: Ahogy egy tdrténet
forrasat is ellendrizzik, prébald megérteni a masik személy
allaspontjat. Néha félreértések adddhatnak az eltéréd nézetek vagy
érzelmi reakciok miatt. Az empatiaval valo reagalas csokkentheti a
feszultséget.
3. Hasznalj tiszteletteljes, udvarias kommunikacidéet: A bantd
vagy hegativ szavakat nyugodt, épité jellegld szavakkal
helyettesitse. Példaul:
e Ahelyett, hogy duhdsen reagalnal, mondhatod ezt: ,Megértem
a nézépontodat, de beszéljunk errdl tiszteletteljesen.”

o Kritika helyett megoldasokat kinalj: ,Azt hiszem, félreértettuk

egymast. Hogyan tudnank ezt tisztazni?”




ONLINE KONFLIKTUSOK MEGOLDASA

INSTRUKCIOK
Most, hogy megbeszéltuk az artalmas online viselkedés érzelmi hatasait,
osszpontositsunk arra, hogy milyen konkrét technikakat alkalmazhatunk ezen

konfliktusok atgondolt és konstruktiv megoldasara.

Miutan kiscsoportban elemeztétek az online konfliktushelyzeteket
minden csoport bemutatja a megoldasi javaslatat az aldbbiak
magyarazataval:
1. Az altaluk hasznalt technikak:
e Arra oOsszpontositottatok, hogy megértsétek az érintett személyek
nézoépontjat?
e Hogyan javasoltad a negativ vagy bantd nyelvhasznalatot nyugodt,
tiszteletteljes kommunikacioéval helyettesiteni?
2. Az altaluk azonositott vészjelzések:
e Mi okozta a konfliktus eszkalalodasat? (pl. bantd szavak, empatia
hianya, itélkezé hangnem)
» Miért volt karos a viselkedés, és milyen hatassal lehet az érintettekre?
3. A megoldasi javaslat és annak hatasa:
e Hogyan enyhiti a helyzetet a megoldasod?
e Hogyan jarulna hozza ez a megkozelités egy kedvesebb és

tamogatobb online kérnyezethez?




REFLEXIO ES LEGFONTOSABB
TANULSAGOK

A mai foglalkozas lezarasaként szanjunk egy percet arra, hogy
atgondoljuk, mit tanultunk a karos online viselkedésrél és a
konfliktusok megoldasaraol.

Reflexios kérdés

»Emlékszel olyan alkalomra, amikor testszégyenitésnek vagy
online konfliktusnak voltal a szemtanuja vagy atélted? Milyen
érzéseket keltett benned, és hogyan segithethek a ma
gyakorolt stratégiak abban, hogy legkozelebb masképp
reagalj?”

Azokat, akik szivesen megosztanadk, arra biztatom, hogy emeljék fel a
kezuket és valaszoljanak:

e Mit tanultdl ma, amit alkalmazni fogsz a digitalis interakcioidban?

e Hogyan teremthet pozitivabb online kérnyezetet az empatia, a nyugodt

kommunikacio vagy a megértd nézépontok valasztasa?

//“‘\

DIX222>>



—

Osszefoglalas

Osszefoglaljuk a ma megvitatott fé6bb pontokat a testszégyenités

és az online konfliktusok kezelésével kapcsolatban:

Gondolkodj, miel6tt valaszolsz: Szanj egy pillanatot arra,
hogy atgondold a helyzetet, mieldtt negativ megjegyzésekre
vagy online konfliktusokra valaszolsz. A nyugodt és atgondolt
valasz megeldzheti az eszkalaciot.

Gyakorold az empatiat: Prébald megérteni a masik ember
nézépontjat és érzelmeit. A kedvességgel és megértéssel vald
reagalas segit a konfliktusok enyhitésében.

Kommunikalj tiszteletteljesen: Keruljd az itélkezé vagy bantd
kommunikacidet. A negativ kifejezéseket helyettesitsd pozitiy,
konstruktiv szavakkal, amelyek tiszteletteljes parbeszédet
osztonoznek.

Ismerd fel a vészjelzéseket: |Légy tisztdban a karos
viselkedési formakkal, mint példaul a testszégyenités, a tulzd
megjegyzések vagy az érzelmi tamadasok, és gondold at,
milyen hatassal vannak az egyénekre és az online kdzdsségre.
Kedvesség elomozditasa: Szokasodda tedd a pozitiv
interakciok &sztonzését és masok tamogatasat, amikor karos
online viselkedést latsz. Az apro tettek biztonsagosabb és
befogadobb digitalis teret teremthetnek.




Utmutaté tanarok és trénerek
szamara

Célkitlizés:

A lecke célja, hogy segitsen eligazitani a diakokat az online etika és a
kdzossegi meédia etikett megértésében. A hangsuly a tiszteletteljes,
empatikus és felelésségteljes viselkedés elé6mozditasan van a digitalis
kérnyezetben, mikozben felhivja a figyelmet az olyan karos viselkedési
formak kovetkezményeire, mint a testszégyenités, a negativ
megjegyzések és az online konfliktusok. Strukturalt tevékenységek és
csoportos beszélgetések révén a résztvevok alapvetd készségeket
fejlesztenek a digitalis terekben vald pozitiv eligazodashoz, eldsegitve a
biztonsagosabb és befogaddbb online kbzdsségek kialakulasat.

Szukséges kelléekek:

e Projektor és vaszon

« Hangszorok

o Laptop vagy eszkdz videdlejatszashoz

« A kodzossegimeédia-példakat és etikett-tippeket tartalmazd
segédanyagok

« Reflexios kartyak forgatdokonyvekkel (csoportos megbeszélésekhez)

e Kritikus gondolkodas ellenérzdélistaja (az online viselkedés
értékeléséhez)

« Jegyzetfuzetek vagy papir

« Tollak vagy ceruzak

« Laptopok, tablagépek vagy okostelefonok (megoldasok és stratégiak
felfedezéséhez)

o Matricak vagy filctollak (a tisztelettudd és a karos online viselkedés
azonositasara)



1. Iépés: Bevezetés az online etikaba (5 perc)

Udvézlet és bemutatkozas

Szeretettel Udvdzoljuk a résztvevoket, és teremtsUnk tamogatd koérnyezetet.
Mutassuk be a foglalkozas céljat: az online etika felfedezése, valamint annak
megeértése, hogy tetteink és szavaink hogyan befolyasoljak a digitalis tereket.
Roviden vazoljuk fel a workshop |épéseit, és mutassunk be egy videds
anyagot a beszélgetés elinditasahoz.

Videodvetités

Javasolt vided: ,Légy_tekintettel az online viselkedésedre” (Elérhetd olyan
platformokon, mint a YouTube vagy a Biztonsagosabb internet forrasai).
Magyarul ehhez a témahoz is Az online kommunikacié néhany sajatossaga
videdt ajanljuk.



https://www.youtube.com/watch?v=WFsk11i8CaY
https://www.youtube.com/watch?v=4IIe3hsrx-Q

1. Iépés: Bevezetés az online etikaba (5 perc)

Magyarazza el a videé céljat

Mutasd be a videdt a digitalis terekben a tiszteletteljes és etikus
viselkedés fontossaganak kiemelésében betoltdott szerepének
magyarazataval. Oszténdzd a résztvevdket, hogy gondolkodjanak
el azon, hogy az apro tettek, példaul az atgondolt megjegyzések
vagy az empatikus valaszok hogyan teremthetnek befogadobb és
pozitivabb online kdrnyezetet.

Fobb megbeszélési pontok:

e Hogyan hatnak az egyénekre és a kdzdsségekre a negativ
online viselkedési formak, mint példaul a testszégyenités vagy
a bantd megjegyzések?

e Milyen hosszd tavu hatdsai vannak az etikatlan
cselekedeteknek a bizalomra és a kapcsolatokra a digitalis
kdrnyezetekben?

e Hogyan jarulhatunk hozza a kedvesség és az empatia
eldmozditasahoz online?



2. lépés: A karos online viselkedés hatasanak megértése (15
perc)

Mintaszovegek elemzése
Ossza ki el6ére kivalasztott szovegeket a didkoknak, és iranyitsd &ket
annak elemzésére, hogy a karos online viselkedési formak — mint
példaul a testszégyenités - hogyan hatnak az egyénekre és a
kdzosségekre.
Ossza a résztvevoket Kis csoportokra, és mindegyik csoportnak adjon
egy szoveget. Kérje meg bket, hogy értékeljék a problémat, és beszéljék
meg:
e Forras hitelessége: Megbizhatd forrasbdl szarmazik az informacié
(pl. kutatdintézetek, hirportalok)?
« Hatas az egyénekre: Hogyan befolyasolhatja a leirt viselkedés a
mentalis egészséget vagy az érzelmi jolétet?
o Szélesebb kord tarsadalmi hatas: Milyen kovetkezményekkel jar az
online kbzosségek és a tarsadalom szamara?

Megosztas és megbeszélés:
Minden csoport megosztja elemzését és érvelését. A tevékenységet a
kovetkez6k megvitatasaval zarjuk:
» Hogyan terjednek az olyan karos viselkedési formak az interneten,
mint a testszégyenités?
 Miért fokozédhatnak az ilyen viselkedések és okozhathak hosszu
tavu hatasokat?
 Milyen stratégiak alkalmazhatok ezen helyzetek megelbzésére vagy

kezelésére?



2. lépés: A karos online viselkedés hatasanak megértése (15
perc)

Mintaszévegek
1. ,Egy UGj tanulmany o6sszefliggést mutat ki a testszégyenités és a
megnovekedett szorongasszint kozott a tinédzserek kérében”

« Ertékelési tippek: Vizsgalja meg a tanulmany hitelességét. Egy
ismert kutatéintézettdl szarmazik? Ellendrizze az alatdmasztd
részleteket, példaul a minta méretét és az eredmeényeket.

 Hataselemzés: Kiemeli a testszégyenités érzelmi és mentalis
terheit, kUlonodsen a fiatalok korében.

2. ,,A kozosségimédia-platformokat kritizaljak, amiért nem
tavolitjak el a testiiket megszégyenité kommenteket”

o Ertékelési tippek: Ertékelje, hogy a platform valasza jol
dokumentalt-e. Vannak-e példak arra, hogy a Kkaros
megjegyzéseket figyelmen kivul hagytak?

 Hataselemazés: Ismertesse, hogyan befolyasolja a
platformfeleldsség a felhasznaldk bizalmat és jollétét.

3. ,Egy influenszer vitat szitott, miutdn szerkesztett fotodi
megosztasa kozben a ,,testpozitivitast” népszerusitette.”

« Ertékelési tippek: Vizsgalja meg a forrast és a kdzdnség reakcidit.
Az influenszer cselekedete irrealis normakat hirdet?

 Hataselemzés: Vizsgalja meg, hogyan zavarhatjak &ssze az
egymasnak ellentmondd Uzenetek a kdzdnséget és hogyan
ashatjak ald a testpozitivitasi mozgalmakat.



4. ,Egy kutatas ravilagit arra, hogyan vezet az online
testszégyenités alacsony onbecsuléshez a serduléknél”
Ertékelési tippek: Keressen bizonyitékokat a  kutatds
érvényességeére (pl. felmérések, szakmailag lektoralt-e).
Hataselemzés: Vitassuk meg, hogyan jarul hozzda a
testszégyenités az onbizalom csdkkenéséhez és a tarsadalmi

elszigeteltséghez.
5. ,Tuz alatt a TikTok, mivel a trendek irredlis testkép normakat
hirdetnek a fiatal felhasznalék kérében”
e Ertékelési tippek: Hatarozza meg, hogy hivatkoznak-e trendekre, és
hogy az aggodalmak széles kérben elterjedtek-e.
 Hataselemzés: Fedezze fel, hogyan befolyasoljak a virusos trendek a
testkép-észlelést és a mentalis egészséget.
6. ,Egy felmérés szerint a tinédzserek 70%-a tapasztalt mar
testszégyenitést a kozosségi médidban”
o Ertékelési tippek: Ertékelje a felmérés hitelességét és a minta méretét.
e Hataselemzés: Emelje ki a testszégyenités elterjedtségét és szerepét a
meérgezd digitalis kdrnyezetek |étrehozasaban.
7. ,Uj kezdeményezés 6sztdonzi az iskoldkat a testszégyenités elleni
kuzdelemre és a test elfogadasanak elémozditasara”
e Ertékelési tippek: Ertékelje a kezdeményezés céljait és intézkedéseit.
Szakértdk vagy szervezetek tamogatjak-e?
e Hataselemzés: Vitassa meg, hogyan segithetnek az oktatasi és
figyelemfelkeltd programok az elfogadas kulturajanak
elémozditasaban.



3. lépés: Csoportos tevékenység - Etikai dilemmak (15 perc)

1. forgatokonyv: Testszégyenitd megjegyzés
Egy baratja egy nemrégiben tortént esemeényrdl készult fotdt posztol a
kdzosségi medidban. A bejegyzés alatt valaki ezt kommenteli: ,Miért
viselnél ilyet? Egyaltalan nem all jol neked!” A barat duhdsen valaszol:
.Ki kérdezte egyaltalan a véleményed? Torddj a sajat dolgoddal!” Ez
eszkalalodik, és masok is csatlakoznak, allast foglalva.
Vitaindité kérdések:

e Miokozta ennek a helyzetnek a fokozédasat?

e Hogyan reagalhatna konstruktivan a megjegyzést kapo személy?

e Mit mondhatott volna a hozzaszolo, hogy tisztelettudobb legyen?

2. forgatékonyv: Félreértett szoveg
e Két osztalytarsuk egy csoportprojekten dolgozik. Az egyik Uzenetet
kuld a csoportos csevegésben: ,Soha nem dolgozol, ez annyira
idegesitd!” A masik osztalytars védekezden valaszol: ,Ez nem igaz.
Sokat csinaltam mar! Ne engem hibaztass mindenért!” Mindkét
diak frusztralt lesz, és a csoportos csevegés elcsendesedik.
Vitaindité kérdések:
e Hogyan jarult hozza a hangnem és a szohasznalat a konfliktushoz?
e Hogyan lehetne ezt a problémat higgadtan, vadaskodas nélkul
megoldani?
e Milyen stratégiakat alkalmazhat a csoport a jobb csapatmunka és
kommunikacio elbsegitésére?



3. lépés: Csoportos tevékenység - Etikai dilemmak (15 perc)

3. forgatéokonyv: Véleménykilonbség online
Valaki megoszt egy bejegyzést egy vitatott témardl. Egy baratja ezt
irja: ,Egyaltalan nem értek egyet ezzel. Az olyan emberek, mint te,
nem tudjak, mirdl beszélsz!" Az eredeti posztold igy valaszol: ,HU, de
udvariatlan! Azt hiszed, hogy ilyen okos vagy?” A beszélgetés heves
vitaba torkollik.
Vitainditoé kérdések:
e Hogyan tudjak a felek tiszteletteljesen kifejezni a
nézeteltérésuket?
e Mi lenne a jobb mddja annak, hogy megértsuk egymas
nézoépontjat?
e Hogyan 0Osztondzhetjuk a konstruktiv parbeszédet ahelyett,

hogy egymas ellen tamadnank egymast?



3. lépés: Csoportos tevékenység - Etikai dilemmak (15 perc)

4. forgatéokonyv: Csoportos csevegés kizarasa
Egy diak észreveszi, hogy néhany baratja létrehozott egy Uj csoportos
csevegeést anélkul, hogy 6ket bevonta volna. Privat Uzenetet kuld az
egyik baratjanak: ,Miért zartal ki? Valami rosszat tettem?” A barat igy
valaszol: ,Nyugi, nem nagy ugy. Tul érzékeny vagy.” Ez a valasz tovabb
bosszantja a didkot.
Vitaindité kérdések:
* Milyen érzelmi hatasa van a kirekesztésnek a digitalis terekben?
e Hogyan reagalhatna a barat empatikusabban?
e Milyen lépéseket tehet mindkét fél a bizalom helyreallitasa és a
félreértések tisztazasa érdekében?
5. forgatékonyv: Pletykak terjesztése
Egy didk egy online csoportban pletykdat oszt meg osztalytarsarol:
,Hallottad? [Név] total megbukott a vizsgan. Annyira kinos!” Az
osztalytars megtudja, és online szembeszall a személlyel, ezt irva: ,Ne
terjessz hazugsagokat rolam. Semmit sem tudsz!” A helyzet egyre
feszultebbé valik, ahogy masok is elkezdenek hozzaszdolni.
Vitaindité kérdések:
e Hogyan arthat a pletykdk terjesztése az Iinterneten a
kapcsolatoknak és a bizalomnak?
 Milyen |épéseket tehet a pletykat terjesztd személy a jovatétel
érdekében?
e Hogyan &sztonozhetik a csoport tdbbi tagja a kedvességet és
kerUlhetik el a konfliktus eszkalalédasat?



4. lépés: Reflexid és fobb tanulsagok (5 perc)

Egész csoportos megbeszélés

Kérd meg mindegyik csoportot, hogy réviden osszak meg a korabban
targyalt online konfliktushelyzetekre adott megoldasaikat. Kérd meg &ket,
hogy gondoljagk at, mi lepte meg O&ket, vagy mi tdnt fel a
legszembetlindbbnek az elemzésuk soran, kulondsen a karos viselkedések,
példaul a testszégyenités érzelmi hatasait illetéen.

Reflexiés kérdések

e Mi volt a legnehezebb része az online konfliktus megoldasanak
megtalalasaban?

e Hogyan Vvaltoztatta meg ez a tevékenység a karos online
viselkedésformakrol, példaul a testszégyenitésrdl vagy a bantd
megjegyzésekrdl alkotott képedet?

e Milyen stratégidkat alkalmazhatsz a tiszteletteljes és empatikus
kommunikacio elbmozditasara a jovoben?

Fobb tanulsagok

Foglalja oOssze a fobb pontokat a kdvetkez6k fontossaganak

hangsulyozasaval:

e A karos viselkedési formak, példaul a testszégyenités és az online
konfliktusok azonositasa.

e Nyugodt és atgondolt reagalas a konfliktusok enyhitésére.

e Empatia, tiszteletteljes nyelvhasznalat és megértdé nézépontok
hasznalata egy pozitiv és befogadd digitalis kdrnyezet megteremtése
érdekében.

Ko6szoénje meg a résztvevéknek dtgondolt hozzdjdruldsaikat és aktiv
részvételliket. Emiékeztesd ket arra, hogy az online interakcidik sordan
a kedvesség és a tisztelet elémozditasdaval hozzdajarulhatnak egy
biztonsdgosabb és tamogatobb digitdlis k6zésség kialakitdasahoz.



Utankovetés és otthoni tevékenységek

Reflexi6 a kozosségimédia-beli viselkedésre: Batoritsa a
résztvevoket, hogy egy héten keresztul figyeljék meg sajat kdzosseéqgi
meédias interakcidikat. Kérje meg &ket, hogy azonositsanak olyan
pillanatokat, amikor gyakoroltak vagy gyakorolhattak volha a pozitiv
online etikat, példaul az itélkezd megjegyzések elkerulését vagy az
empatia kKimutatasat a beszélgetésekben.

Beszélgetés csaladdal vagy baratokkal: Kérd meg a résztvevdket,
hogy osszak meg csaladjukkal vagy barataikkal, amit az online
etikardl és a kdzossegi meédia etikettrdl tanultak. EImélkedhetnek
arrol, hogy a tiszteletteljes és felel6sségteljes viselkedés hogyan
teremt egészségesebb online kérnyezetet.

Tippek:

o ldégazdalkodas: A megbeszéléseket és a  csoportos
tevékenységeket tartsuk a megadott idén belul.

 Részvétel Osztonzése: Finoman kérje meg a csendesebb
résztvevdket, hogy osszak meg gondolataikat vagy példaikat.

» Alkalmazkoddéképesség: Legyen felkészult mind digitalis, mind
nyomtatott anyagok hasznalatara, biztositva a rugalmassagot a
rendelkezésre allo eré6forrasok alapjan.

« Mutasson tiszteletet: Mutasson tiszteletteljes viselkedést online
és pozitiv kommunikaciot a foglalkozas soran, példaképként a
diakok szamara.



KViz

1. Miért karos a testszégyenités a digitalis kornyezetekben?

A) Negativan befolyasolhatja az emberek 6nbizalmat és mentalis
egészséget.

B) Segit az embereknek tobb |ajkot szerezni a kdozdsségi meédiaban.

C) Nem karos, hatékony madodszer a konfliktusok megoldasara.

D) Nem karos, segit az embereknek szabadon Kkifejezni a
véleményuket.

2. Mi a digitalis kornyezetekben a konfliktusok megoldasanak fontos
maodszere?

A) Azonnal reagalni és eszkalalni a helyzetet

B) Empatia kKimutatasa és a kulonbozd nézépontok megértése

C) Minél tobb ember 6sztdonzése a vitahoz vald csatlakozasra

D) Gondolkodas nélkul megjegyzést tenni

3. Milyen hatasa vannak a valakirél online terjesztett hamis
informacioknak?

A) Erdsiti a személy digitalis identitasat.

B) Félreértéseket és bizalmatlansagot kelt a tarsadalomban.

C) Erésebb kapcsolatokat épit ki az emberek kdzott.

D) J6 beszélgetéseket indit el.



KViZ

4. Milyen hosszu tavu hatasai vannak a testszégyenitésnek és az
online konfliktusoknak?

A) Segitenek az embereknek erdsebb tarsadalmi haldzatok
kiépitésében.

B) Tarsadalmi elszigeteltséghez, alacsony élettel vald elégedettséghez
és rossz mentalis egészséghez vezethetnek.

C) Tiszteletet és bizalmat teremtenek a digitalis kdrnyezetekben.

D) Kevésbé koérultekintévé teszik az embereket az online
viselkedésukkel kapcsolatban.

5. Mit kellene tenni az online beszélgetések konstruktivabba tétele
érdekében?

A) Intézzunk személyes tamadasokat masok ellen

B)
C) Empatia és tiszteletteljes kommunikacio
D) Tovabb bonyolitsa a témat

Gyorsan reagaljon, hogy a helyzet eszkalalalédjon



1. kérdés: A
2. kérdés: B
3. kérdés: B
4. kérdés: B
5. kérdés: C

VALASZOK




Eurdpai Parlament

European Parliament

Az Eurdopai Parlament altal
kozzétett tanulmany azt
vizsgalja, hogy a Kkozdsséqgi
meédia hogyan hat a ndkre és a
lanyokra, kiemelve olyan
problémakat, mint a negativ
testkép és az online zaklatas.

LINK

UNESCO

Az UNESCO a békét az oktatas, a
muvészetek, a tudomanyok és a
kultudra teruletén folytatott
nemzetkdzi egyuttmukodés révén
mozditja el6. Egy U] jelenteés
kiemeli, hogy a digitalis
technoldgiak hogyan segithetik a
tanulast, de olyan kockazatokat is
jelenthetnek, mint a maganélet
megsértése, a figyelemelterelés és
az internetes zaklatas. A jelentés
arra is figyelmeztet, hogy a
kdzossegi média megerdsiti a nemi
sztereotipiakat, karositva a lanyok
jolétét és karrierlehetdségeit.

LINK


https://www.unesco.org/gem-report/en/articles/new-unesco-report-warns-social-media-affects-girls-well-being-learning-and-career-choices
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