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Czas trwania: 40 minut

Budowanie sieci
komunikacyjnych miedzy
szkotami, rodzinami i osobami
pracujacymi z mfodziezy

Lekcja 7.1

Cele:
e Zrozumienie znaczenia komunikacji we wspotpracy miedzy
szkotami, rodzinami i osobami pracujacymi z mtodzieza.
» |ldentyfikacja barier dla skutecznej komunikacji i strategii.
e Poznanie zasad skutecznej komunikacji.
e Poznanie narzedzi i technik usprawniajgcych komunikacje.

e Rozpoznanie rél réznych interesariuszy.

Kluczowe przestanie:
e Skuteczna komunikacja jest podstawag budowania zaufania |
wspotpracy miedzy interesariuszami.
» Pokonywanie barier komunikacyjnych wymaga celowego wysitku i
korzystania z praktycznych narzedzi.
e Szkoty, rodziny | osoby pracujace z miodziezg mMmusza
wspotpracowac, aby stworzyC¢ bezpieczne | wspierajgce srodowisko

cyfrowe dla mtodych ludzi.
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Ta lekcja ma na celu zapewnienie uczestnikom praktycznych
narzedzi i strategii w celu poprawy komunikacji i wzmochienia
wspotpracy miedzy szkotami, rodzinami i osobami pracujacymi z
mtodziezg. Celem jest stworzenie wspdlnego podejscia do
rozwigzywania i ograniczania zagrozen zwigzanych z mediami

spotecznosciowymi dla mtodych ludzi.

Warsztaty podzielone s3g na 4 etapy:

1. Dlaczego komunikacja jest kluczowa (10 min)
2: Powszechne wyzwania w komunikacji (10 min)
3. Narzedzia usprawniajgce komunikacje (10 min)

4. Niwelowanie przepasci (10 min)



Krok1  Dlaczego komunikacja jest kluczowa

Czym jest komunikacja?

Komunikacja to proces wymiany informacji, pomystow, emocji i
wiadomosci miedzy osobami lub grupami. Obejmuje nadawce,
wiadomosé, medium i odbiorce, przy czym informacje zwrotne
odgrywaja kluczowa role w zapewnieniu zrozumienia.
Komunikacja moze przybiera¢ rézne formy, w tym werbalng,
niewerbalng, pisemna i wizualna.

Kluczowe elementy komunikacji
Nadawca: Osoba, ktdra inicjuje wiadomosc.
Wiadomosé: Przekazywana informacja, idea lub uczucie.
Medium: Kanat uzywany do przekazywania wiadomosci (np.
stowa mowione, e-mail, gesty).
Odbiorca: Osoba lub grupa, ktéra interpretuje wiadomosc.
Informacja zwrotna: Odpowiedz od odbiorcy, ktéra pomaga
nadawcy dowiedziecC sie, czy wiadomoscC zostata zrozumiana.




Krok1  Dlaczego komunikacja jest kluczowa

Rodzaje komunikagji

Komunikacja odbywa sie na rézne sposoby. Zrozumienie tych
typow pomaga nam lepiej komunikowac sie z innymi:
1. Komunikacja werbalna
o Mdowienie lub uzywanie stow do dzielenia sie
informacjami (np. rozmowy, rozmowy telefoniczne).
2.Komunikacja niewerbalna
o Uzywanie jezyka ciata, gestow, mimiki lub tonu gtosu
do wyrazania pomystow lub emociji.
3.Komunikacja pisemna
o Dzielenie sie wiadomosciami tekstowymi, takimi jak e-
maile, listy lub wiadomosci na czacie.
4.Komunikacja wizualna
o Uzywanie zdjec¢, filmow, wykresow lub symboli do
przekazywania wiadomosci.




Krok1  Dlaczego komunikacja jest kluczowa

Podstawy skutecznej komunikacji

Skuteczna komunikacja jest podstawag udanej wspotpracy
miedzy szkotami, rodzinami | osobami pracujacymi z
mtodzieza.

Zaczyna sie od:

o Aktywnego stuchania, w ktorym jednostki koncentruja
sie na zrozumieniu innych bez przerywania, jednoczesnie
uznajac i zatwierdzajac ich perspektywy.

e Rownie wazna jest jasno$é - komunikaty powinny byc¢
proste, zwiezte i wolhe od zargonu, aby zapewnic, ze
WSZYSCY je zrozumieja.

e Empatia i szacunek odgrywaja kluczowa role w
budowaniu zaufania, poniewaz zachecajg do zrozumienia
roznych punktow widzenia i sSrodowisk kulturowych.




krok1  Dlaczego komunikacja jest kluczowa

Podstawy skutecznej komunikacji

e Spojnosé¢ w komunikacji, poprzez regularne aktualizacje i
niezawodne kanaty, pomaga unikna¢ nieporozumien i
Zapewnia, ze wszyscy interesariusze sg informowani.

e Komunikacja niewerbalna, taka jak mowa ciata i ton
gtosu, rowniez wzmacnia zaufanie, gdy jest dostosowana
do wypowiadanych stow.

Integrujac te zasady, szkoty, rodziny i osoby pracujace z
mtodziezg moga budowac silne wiezi, aby skutecznie radzic
sobie Z zagrozeniami ZwWigzanymi Z mediami
spotecznosciowymi.




Dlaczego komunikacja jest kluczowa

Skuteczna komunikacja jest niezbedna do wspodtpracy miedzy

szkotami, rodzinami | osobami pracujagcymi z mitodziezg,

poniewaz:

Buduje zaufanie: Otwarta i szczera komunikacja pomaga
budowa¢ zaufanie | wzajemny szacunek  wsréd
interesariuszy.

Promuje zrozumienie: Jasna komunikacja zapewnia, ze
wszyscy sg zgodni i dgza do osiggniecia wspolnych celow.
Zapobiega nieporozumieniom: Regularne aktualizacje i
aktywne stuchanie ograniczajg nieporozumienia i konflikty.
Zacheca do pracy zespotowej: Komunikacja oparta na
wspotpracy wzmachia partnerstwo i motywuje wszystkich
do wnoszenia wktadu.

Wspiera rozwigzywanie problemoéw: Umozliwia
interesariuszom omawianie wyzwan i wspolne znajdowanie

skutecznych rozwigzan.




krok2 Powszechne wyzwania w komunikaciji

Skuteczna komunikacja miedzy szkotami, rodzinami i osobami
pracujacymi z mtodzieza moze byc trudna z powodu:
e Braku zaufania: Nieporozumienia lub konflikty z przesztosci
mMoga tworzy¢ bariery dla otwartej komunikacji.
e Réznych priorytetéw: Szkoty, rodziny i osoby pracujace z
mtodzieza moga miec rozne cele lub podejscia.
e Barier kulturowych i jezykowych: Ré6zne srodowiska i jezyki
mMoga prowadzi¢ do btednych interpretacji.
 Niespéjnej komunikacji: Nieregularne aktualizacje Iub
niejasne komunikaty powodujg zamieszanie.
e Ograniczenia czasowe: Napiete harmonogramy utrudniaja
utrzymywanie regularnych i znaczacych interakcji.
e Luki technologiczne: Ograniczony dostep do narzedzi
cyfrowych lub ich nieznajomos¢ moga utrudnia¢ komunikacje.




krok2  Powszechne wyzwania w komunikacji

Zrozumienie | sprostanie tym wyzwaniom jest pierwszym krokiem
w Kierunku efektywnej wspotpracy.

Jak pokonac te wyzwania:

Buduj zaufanie poprzez otwarty i szczery dialog.

Dostosuj cele, omawiajac wspdlne priorytety i rozwigzania.

W razie potrzeby uzywaj jezyka integracyjnego i narzedzi
ttumaczeniowych.

Utrzymuj spéjna komunikacje dzieki regularnym
aktualizacjom.

Zapewnij szkolenia i dostep do technologii dla lepszej tgcznosci.

Zasady skutecznej komunikacji

o Aktywne stuchanie i empatia.

e Jasnos¢ w komunikacji.

e Spojnosc i regularne aktualizacje.

e Integracyjna komunikacja szanujaca réznorodnosc.




krok2  Powszechne wyzwania w komunikacji

Wspotpraca miedzy zainteresowanymi stronami jest niezbedna do
stworzenia bezpiecznego | wspierajgcego srodowiska dla mtodych
ludzi.

Jasne role i wspdlne obowigzki zapewniajg, ze kazdy skutecznie
przyczynia sie do przeciwdziatania zagrozeniom zwigzanym z mediami
spotecznosciowymi.

Kluczowi interesariusze i ich role:
Szkoty
Rola:
e Edukacja uczniow w zakresie odpowiedzialnego korzystania z
medidw spotecznosciowych.
e |dentyfikacja wczesnych sygnatow ostrzegawczych o zagrozeniach
online (np. nekanie, naduzywanie).
e Zapewnienie zasobow | narzedzi rodzicom i osobom pracujagcym z
mtodzieza.
Dziatania:
e Organizowanie warsztatow i sesji szkoleniowych na temat
bezpieczenstwa cyfrowego.
o Utatwianie regularnej komunikacji z rodzinami.
e Oferowanie ustug doradczych | mediacyjnych w przypadku
konfliktow internetowych.




krok2 Powszechne wyzwania w komunikacji

Kluczowi interesariusze i ich role:
Rodziny (rodzice/opiekunowie)

Rola:
e Monitorowanie | kierowanie zachowaniem dzieci w

internecie w domu.

e Otwarta komunikacja na temat cyfrowych nawykow i
zagrozen.

e Wspodtpraca ze szkotami i osobami pracujacymi z mtodzieza
W celu zapewnienia spojnego wsparcia.

Dziatania:
e Ustalenie granic i zasad korzystania z mediow

spotecznosciowych.
e Uczestnictwo w spotkaniach szkolhych 1 wydarzeniach

podnoszacych swiadomosc spoteczna.
e W razie potrzeby dzielenie sie obserwacjami ze szkotami lub

osobami pracujacymi z mtodzieza.




krok2  Powszechne wyzwania w komunikacji

Kluczowi interesariusze i ich role:
Osoby pracujace z mtodziezg

Rola:
e Petnienie roli pomostu miedzy szkotami, rodzinami i mtodymi
ludzmi.
e Zapewhnianie emocjonalnego | praktycznego wsparcia

zagrozonej mtodziezy.
e Propagowanie  bezpiecznych praktyk  cyfrowych —w
spotecznosci.

Dziatania:

e Organizowanie warsztatow i programow prowadzonych
przez rowiesnikdw na temat zagrozen zwigzanych z mediami
spotecznosciowymi.

e Mediacja w konfliktach miedzy zainteresowanymi stronami.

e Promowanie kampanii zwiekszajgcych swiadomos¢ na temat
bezpieczenstwa cyfrowego.




Powszechne wyzwania w komunikaciji

Wspotpraca miedzy szkotami, rodzinami i osobami pracujgcymi
Z mtodziezg czesto napotyka wyzwania, ktére moga utrudniac

skuteczng komunikacje.

Wyzwania te obejmuja:

e Brak zaufania

Niedopasowane cele

Ro6znice kulturowe lub jezykowe

Niespojna komunikacje

Bariery technologiczne

Rozpoznanie | sprostanie tym wyzwaniom ma kluczowe

znaczenie dla budowania silnej wspotpracy.




Krok3  Narzedzia usprawniajgce komunikacje

Platformy cyfrowe
e Udostepniaj aktualizacje, harmonogramy spotkan i wazne
ogtoszenia.
e Stworz dostepne kanaty komunikacji dla wszystkich
interesariuszy.
Spotkania rodzicéw z nauczycielami
e Zapewnij zorganizowang przestrzen do bezposredniego
dialogu.
o Zaplanuj regularne spotkania z jasnymi celami.
o W razie potrzeby uwzgledniaj osoby pracujace z
mtodziezg w celu uzyskania dodatkowych informacji.
¢ Omawiaj obawy, wyznaczaj cele i buduj zaufanie.
Ankiety i narzedzia do zbierania opinii
e Zbieraj opinie od rodzicoéw, oséb pracujacych z mtodziezg i
uczniow.
o Zidentyfikuj obawy, wyzwania i mozliwosci poprawy.




krok3  Narzedzia usprawniajace komunikacje

Przewodniki wspoétpracy i podreczniki komunikacji
e Zapewnij spojnosc przekazu wsrod interesariuszy.
e Oferuj praktyczne wskazowki dotyczgce radzenia sobie z
konfliktami i drazliwymi tematami.
Kampanie uswiadamiajgce i warsztaty
e Edukuj rodziny, szkoty i1 spotecznosci na temat praktyk
komunikacyjnych i zagrozen zwigzanych z mediami
spotecznosciowymi.
e Tworz mozliwosci interakcji i wspotpracy.
Pomoce wizualne
e Uprosc ztozone tematy dla tatwego zrozumienia.
e Zapewnij szybkie odniesienia dla rodzicoéw, nauczycieli i
0sob pracujacych z mtodzieza.




krok4  Niwelowanie przepasci

Strategie dla szkét:
Umozliwienie szkotom objecia przywoédztwa

e Prowadzenie warsztatow na temat zagrozen zwigzanych z
mediami spotecznosciowymi.

e Opracowanie ,polityki zaangazowania rodziny”.

e Zachecanie nauczycieli do utrzymywania otwartych linii
komunikacji z rodzinami.




Krok 4 Niwelowanie przepasci

Strategie dla rodzin:
Wzmochienie pozycji rodzicéow i opiekunéw

e Budowanie zaufania ze szkotami i osobami pracujacymi z
mtodzieza.

e Ustalanie zasad zachowania online w domu.

e Dzielenie sie obserwacjami z nauczycielami (np. zmiany w
zachowaniu).




Krok 4 Niwelowanie przepasci

Strategie dla oséb pracujacych z mtodzieza:
Niwelowanie réznic miedzy interesariuszami

e Organizowanie warsztatow rodzic-dziecko.

e Szkolenie  mitodziezy w  zakresie etykiety mediow
spotecznosciowych.

e Petnienie roli mediatora miedzy szkotami a rodzinami.




Podsumowanie kluczowych wnioskow

Wspierajac silng, skuteczng komunikacje, zainteresowane strony
moga wspotpracowac w celu zmniejszenia zagrozen zwigzanych z
mediami spotecznosciowymi i wspierania mtodziezy w bezpiecznym
poruszaniu sie po cyfrowym swiecie.

« Komunikacja jest podstawag wspétpracy miedzy szkotami,
rodzinami i osobami pracujacymi z mtodzieza w celu
przeciwdziatania zagrozeniom ZwWigzanym VA mediami
spotecznosciowymi.

« Skuteczna komunikacja wymaga aktywnego stuchania,
jasnosci, empatii i spéjnosci, aby budowac zaufanie i zrozumienie.

 Nalezy zidentyfikowaé¢ i rozwigza¢ bariery, takie jak brak
zaufania, niedopasowane cele i wyzwania technologiczne.

e Praktyczne narzedzia, takie jak platformy cyfrowe, ankiety
zwrotne i przewodniki komunikacyjne, moga usprawnicé
wspotprace.

« Udane partnerstwa opierajg sie na unikalnych rolach szkof,
rodzin i oséb pracujacych z mtodzieza, wspodtpracujacych w celu
stworzenia bezpieczniejszego srodowiska cyfrowego dla mtodych

ludzi.




Instrukcje dla oséb pracujacych
z mtodziezy, edukatoréow i nauczycieli

Cel:

Wyposazenie o0sOb pracujgcych z mtodziezg, edukatorow i
nauczycieli w umiejetnosci | narzedzia potrzebne do wspierania
skuteczne] komunikacji i wspodtpracy z rodzinami | szkotami,
umozliwiajac im przeciwdziatanie zagrozeniom zwigzanym z
mediami spotecznosciowymi | wspieranie mitodych ludzi w
tworzeniu bezpieczniejszego srodowiska cyfrowego.

Potrzebne materiaty:
« Narzedzia cyfrowe:
o Laptop Ilub tablet umozliwiajacy dostep do platform
wspotpracy.
o Narzedzia ankiet online (np. Formularze Google) do
zbierania opinii.
» Slajdy prezentacji: Do prowadzenia dyskusji i dzielenia sie
kluczowymi pojeciami.
e Materiaty informacyjne: Przewodniki komunikacyjne, opisy
rol i arkusze ¢wiczen.
« Pomoce wizualne:
o Infografiki dotyczace zasad i wyzwan zwigzanych z
komunikacja.
o Filmy Ilub studia przypadkow ilustrujgce efektywna
wspotprace.
e Materiaty piSmiennicze:
o Dtugopisy, markery i flipcharty do zaje¢ grupowych i sesji
burzy mozgow.
* Przestrzen warsztatowa:
o Srodowisko sprzyjajgce dyskusjom i odgrywaniu rol.



Krok 1: Dlaczego komunikacja jest kluczowa (10 min)

Zacznij od przedstawienia znaczenia komunikacji jako podstawy
budowania silnej wspdtpracy miedzy szkotami, rodzinami i osobami
pracujacymi z mtodzieza.

Podkresl, w jaki sposdb skuteczna komunikacja sprzyja zaufaniu,
promuje zrozumienie | tworzy wspoélne poczucie celu wsrod
interesariuszy.

Omow  role komunikacji w zapobieganiu nieporozumieniom,
dostosowywaniu celéw i wspdolnym radzeniu sobie z wyzwaniami.

Podkresl jej wptyw na tworzenie wspierajacego srodowiska, w ktorym
mtodzi ludzie czuja sie bezpiecznie i majg mozliwos¢ radzenia sobie z
zagrozeniami zwigzanymi z mediami spotecznosciowymi.

Zachel uczestnikdw do zastanowienia sie nad ich obecnymi
praktykami komunikacyjnymi i rozwazenia obszardw, w Kktorych
poprawa mogtaby wzmochnic¢ partnerstwa i rezultaty.



Krok 2: Powszechne wyzwania w komunikacji (10 min)

Rozpocznij od wprowadzenia koncepcji wyzwan komunikacyjnych i
ich wptywu na wspotprace miedzy szkotami, rodzinami i osobami
pracujacymi z miodzieza.

Wyjasnij, w jaki sposdb radzenie sobie z tymi wyzwaniami jest
niezbedne do tworzenia skutecznych partnerstw.

Przeprowadz dyskusje, przedstawiajac rzeczywiste scenariusze lub
przyktady, ktore podkreslajg typowe kwestie, takie jak brak zaufania,
niedopasowane cele lub bariery jezykowe.

Zachel uczestnikdw do zastanowienia sie nad swoimi
doswiadczeniami i zidentyfikowania konkretnych wyzwan, ktore
napotkali.

Wykorzystaj te okazje, aby zaangazowac grupe w burze mézgow na
temat potencjalnych rozwigzan, podkreslajac znaczenie empatii,
spojnosci | otwartego dialogu w pokonywaniu tych przeszkaod.

Zakoncz ten etap, podsumowujac kluczowe wyzwania i
wzmacniajgc potrzebe proaktywnych strategii w celu zapewnienia
skutecznej komunikacji.



Krok 3: Narzedzia usprawniajgce komunikacje (10 min)

Wprowadzajgc praktyczne narzedzia do wspodtpracy, zacznij od
wyjasnienia ich celu i sposobu, w jaki usprawniaja komunikacje
miedzy szkotami, rodzinami i osobami pracujacymi z mtodzieza.

Podkresl narzedzia, takie jak cyfrowe platformy komunikacyjne,
przewodniki wspotpracy | mechanizmy informacji zwrotnej,
podkreslajac ich role w budowaniu jasnosci i zaufania.

Przedstaw uczestnikom przyktady, takie jak korzystanie z aplikacji do
przesytania wiadomosci w celu szybkich aktualizacji lub
udostepnianie dokumentdw do wspdlnego planowania.

Zademonstruj, jak korzystaC z tych narzedzi za pomoca prostych
wyjasnien krok po kroku lub ¢wiczen praktycznych.

Zachec uczestnikdw do zbadania, w jaki sposdb narzedzia te mozna
dostosowac do ich konkretnych kontekstow i potrzeb, zapewniajac
inkluzywnosc¢ i dostepnosc.

Zakoncz sesje, omawiajac znaczenie spdjnosci w korzystaniu z tych
narzedzi w celu utrzymania skutecznej komunikacji i wspotpracy.



Krok 4: Niwelowanie przepasci (5 min)

Rozpocznij od analizy istniejacych praktyk komunikacyjnych miedzy
szkotami, rodzinami i osobami pracujacymi z miodzieza, aby wskazac
wyzwania, takie jak nieporozumienia, niespodjne aktualizacje lub brak
zaufania. Utatwienie otwartego dialogu, w ktorym uczestnicy moga
dzieli¢ sie swoimi perspektywami i doswiadczeniami, zapewniajac, ze
wszystkie gtosy sg styszane | szanowane. Wykorzystaj wspodlne
dziatania, takie jak scenariusze odgrywania rol, aby cwiczyc
empatyczne stuchanie i skuteczne techniki komunikacji. Zachec
uczestnikdow do zaproponowania praktycznych rozwigzan, takich jak
ustanowienie regularnych odpraw, korzystanie z dostepnych narzedzi
komunikacyjnych lub tworzenie wspdlnych celow.

Pytania refleksyjne:

Jak stosowac skuteczne strategie komunikacyjne w codziennych
kontaktach z rodzinami, szkotami i mtodziezg? Jakie bariery w
komunikacji zaobserwowates i jakie kroki mozesz podjacé, aby im
zaradzi¢? Czy istniejg narzedzia lub praktyki z tego modutu, ktoére
mozna wdrozy¢ w celu wzmochnienia wspotpracy? Refleksja nad tymi
punktami pomoze ci zbudowac silniejsze potaczenia i przyczynic sie
do bezpieczniejszego srodowiska cyfrowego dla mtodych ludzi.

Kluczowe whnioski:

Kluczowe wnioski dotyczg wspierania silnych, otwartych i opartych na
wspotpracy kanatdow komunikacji miedzy edukatorami, rodzinami i
systemami wsparcia mtodziezy. Nacisk ktadziony jest na zrozumienie
rol, jakie kazda grupa odgrywa w rozwoju i dobrostanie mtodych
ludzi, zwitaszcza w przypadku zagrozen zwigzanych z mediami
spotecznosciowymi.



Dziatania uzupetniajace i zadanie domowe:

ZachecC uczestnikdbw do napisania wpisu do dziennika,
odzwierciedlajgcego ich obecne praktyki komunikacyjne ze
szkotami, rodzinami i osobami pracujacymi z mtodzieza. Jakie s3
wyzwania? Jakie ulepszenia mozna wprowadzi¢ w celu poprawy
wspotpracy?

Popros uczestnikdw o zorganizowanie spotkania (rzeczywistego lub
symulowanego) w celu omodwienia strategii wspierania mtodziezy w
poruszaniu sie po mediach spotecznosciowych. Wykorzystaj
spostrzezenia z sesji, aby poprowadzi¢ rozmowe | udostepnic zasoby.

Wskazéwki dla nauczycieli:

Zachecaj do regularnych rozmodow zaréwno z rodzinami, jak |
osobami pracujacymi z mitodziezg, aby stworzyC ciggta petle
informacji zwrotnej na temat dobrostanu uczniow.

Podchodz do delikatnych kwestii, takich jak ryzyko zwigzane z
mediami spotecznosciowymi, z empatig, zrozumieniem i bez
obwiniania.

Ustal jasne wytyczne dotyczace sposobu komunikacji i oczekiwan
wobec ucznidw, rodzin i 0séb pracujacych z mtodzieza.

Oferuj mozliwosci otwartych dyskusji na temat zachowan online,
zagrozen i dobrego samopoczucia, w ktérych kazdy czuje sie
komfortowo.

Zapewnij rodzinom i osobom pracujagcym z mtodziezg narzedzia,
artykuty lub warsztaty na temat tego, jak pomoc miodym ludziom
bezpiecznie poruszac sie po mediach spotecznosciowych.

Aktywnie kontaktuj sie z rodzinami i osobami pracujagcymi z
mtodzieza, zwtaszcza jesli zauwazysz niepokojgce zachowanie lub
oznaki niepokoju u uczniow.



Narzedzia do komunikacji cyfrowej

Platformy e-mail: GCmail, Outlook (do regularnych
aktualizacji i formalnej komunikacji).

Aplikacje do przesytania wiadomosci: WhatsApp, Viber,
Signal (do szybkiej i nieformalnej komunikacji).

Narzedzia do wideokonferencji: Zoom, Microsoft Teams,
Google Meet (do wirtualnych spotkan i warsztatow).
Portale szkolne: Moodle |ub inne systemy zarzadzania
nauczaniem (do centralizacji zasobdw i wiadomosci).

Narzedzia do wspoétpracy

« Dokumenty wspétdzielone: Google Docs, Microsoft
OneDrive (do wspodtpracy w czasie rzeczywistym i dzielenia
sie opiniami).

 Narzedzia do zarzadzania projektami: Trello, Asana (do
organizowania zadan i zapewnienia jasnej] komunikacji na
temat obowigzkow).

« Tablice spotecznosciowe: Padlet, Jamboard (do burzy
mMozgdow | zbierania pomystow).



Informacje zwrotne i ankiety

« Narzedzia ankietowe: Formularze Google, Typeform,
SurveyMonkey (do zbierania opinii od rodzicéw, o0séb
pracujacych z mtodzieza lub ucznidéw).

Pomoce do komunikacji wizualnej

« Narzedzia do tworzenia infografik: Canva, Piktochart (do
tworzenia atrakcyjnych wizualnie mMateriatow
uswiadamiajacych).

« Narzedzia do prezentacjii PowerPoint, Prezi (do
skutecznego prezentowania pomystow podczas spotkan).

Narzedzia do kampanii uswiadamiajacych

« Platformy webinarowe: BigBlueButton, GoToWebinar (do
prowadzenia szkolen online i kampanii uswiadamiajacych).

 Media spotecznosciowe: Grupy na Facebooku, Instagram
lub platformy szkolne (do udostepniania aktualizacji i
kampanii).
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1. Jaki jest gtowny cel budowania pomostow komunikacyjnych
mMiedzy szkotami, rodzinami i osobami pracujacymi z mtodzieza?
A. Zwiekszenie wydajnosci szkoty

B. Zapewnienie, ze miodziez podemuje bezpieczniejsze |
Swiadome decyzje online

C. Stworzenie listy  zasad korzystania Z mediow
spotecznosciowych

D. Ocena pracy nauczycieli

2. Ktora z ponizszych strategii jest skuteczna dla nauczycieli
podczas komunikowania sie z rodzinami | osobami pracujacymi
Z mtodzieza?

A. Komunikowac sie tylko wtedy, gdy pojawia sie problem

B. Zachecac do otwartego i regularnego dialogu

C. Zachowywac poufnosc informacji, nawet jesli dzielenie sie
NniMi jest pomocne

D. Skupiac sie na dyscyplinowaniu uczniow przed rodzinami

3. Jaka kluczowa ceche powinni wykazywac nauczyciele podczas
omawiania  drazliwych  tematow  dotyczacych — mediow
spotecznosciowych z rodzinami | osobami pracujgcymi  z
mMtodzieza?

A. Autorytaryzm

B. Empatia i zrozumienie

C. Brak zainteresowania

D. Postawa osgdzajaca



4. Dlaczego wazne jest, aby nauczyciele ustalili jasne
oczekiwania dotyczgce komunikacji z rodzinami | osobami
pracujacymi z mtodziezg?

A. Aby kontrolowac, o czym uczniowie rozmawiajg ze swoimi
rodzinami

B. Aby stworzy¢ wzajemne zaufanie i zrozumienie

C. Aby zmniejszyC potrzebe spotkan

D. Aby skupic sie tylko na wynikach w nauce

5. W jaki sposob nauczyciele mogg pomaoc rodzinom | osobom
pracujacym z mitodziezg we wspieraniu mitodziezy w radzeniu
sobie Z zagrozeniami ZWigzanymi Z mediami
spotecznosciowymi?

A. Przekazujac im wytyczne dotyczace korzystania z mediow
spotecznosciowych

B. Mowigc im, jak dyscyplinowac uczniow

C. Oferujac wytgcznie wsparcie akademickie

D. Unikajac dyskusji na temat zachowan online



Rozwigzania

Pytanie 1. B
Pytanie 2: B
Pytanie 3. B
Pytanie 4. B
Pytanie 5. A
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