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Célok:

Hívja fel a figyelmet a fiatalok közösségi médiában tapasztalt kockázataira.

Ismertesse a résztvevőket a hatékony közösségi médiafigyelő eszközökkel és

stratégiákkal.

Erősítsük az iskolák, a családok és az ifjúságsegítők közötti együttműködést.

Proaktív gondolkodásmód kialakítása a fiatalok online biztonságának

garantálása érdekében.

Kollektív stratégiák kidolgozása
a közösségimédia-használat

felügyeletára

7.2. lecke

Időtartam: 40 perc

LECKE TÍPUSA:

Fő üzenet(ek):

A közösségi média felügyeleta nem a kémkedésről szól, hanem a védelemről.

Az együttműködésen alapuló megközelítés biztosítja, hogy a felügyelet

tiszteletteljes, hatékony és támogató legyen.

A sikeres ellenőrzéshez elengedhetetlen a nyílt kommunikáció az érdekelt felek

között.

A proaktív stratégiák segítenek megelőzni a problémákat, mielőtt azok

eszkalálódnának.

Az iskolák, a családok és az ifjúságsegítők közötti bizalom és kölcsönös megértés

képessé teszi a fiatalokat a közösségi média felelősségteljes használatára. 



A közösségimédia-használat felügyeleta kollektív stratégiáinak

kidolgozása arra összpontosít, hogy eszközöket és stratégiákat

biztosítson a pedagógusok, családok és ifjúságsegítők számára a

közösségi média együttműködő, tiszteletteljes és proaktív

felügyeletához. 

A résztvevők feltárják a kollektív felelősségvállalás fontosságát,

azonosítják a kulcsfontosságú felügyeleti eszközöket, és gyakorlati

megközelítéseket dolgoznak ki a fiatalok online biztonságának és

jólétének garantálására.

A workshop 4 lépésre tagolódik:

1: Miért létfontosságú a közösségimédia-használat felügyeleta? (5 perc)

2: Főbb érdekelt felek és szerepeik (5 perc)

3: Eszközök és stratégiák feltárása (15 perc)

4: Együttműködésen alapuló tervezés és cselekvés (15 perc)

Áttekintés



A közösségimédia-használat felügyeleta nem csak a követésről szól – a
felhasználók védelméről, a bizalom erősítéséről és egy egészségesebb
online közösség létrehozásáról.

A kockázatok korai azonosítása
Azonosítsa a káros trendeket, a félretájékoztatást és a kockázatokat,
mielőtt azok eszkalálódnának.
Védje meg a veszélyeztetett csoportokat az online fenyegetésektől.

Az online viselkedés megértése
Nyerjen betekintést a felhasználói interakciókba, trendekbe és felmerülő
problémákba.
Ismerje fel azokat a mintákat, amelyek hatással vannak a mentális
egészségre és a közösségi jóllétre.

Biztonságosabb online terek építése
Időben reagáljon az internetes zaklatásra, a káros tartalmakra és az
adatvédelmi jogsértésekre.
Támogató és befogadó digitális környezet kialakítása.

Felelős használat ösztönzése
Hívja fel a figyelmet a közösségi média kockázataira és a digitális
etikettre.
Képessé tenni a közösségeket, hogy proaktív szerepet vállaljanak az
online biztonság terén.

Miért fontos a közösségimédia-
használat felügyeleta?

1. lépés



Beszéljék meg, miért szükséges a felügyelet a mai digitális
korban, különösen a fiatalok esetében:

Az online zaklatás, a káros tartalmaknak való kitettség és az
online kizsákmányolás megelőzése érdekében.
A mentális egészség védelme a közösségi média
függőségének, a kortársak nyomásának vagy az alacsony
önbecsülés jeleinek azonosításával.

Osszon meg figyelemfelkeltő statisztikákat vagy
tanulmányokat (ha vannak) a fiatalok online kockázatairól. 
Példák:

A tinédzserek közel 59%-át keresték már meg idegenek
online, és 39%-uk nyilatkozta, hogy emiatt veszélyben vagy
kellemetlenül érezték magukat.
Az iskoláskorú gyermekek 16%-a tapasztalt már online
zaklatást, és 2018 és 2022 között növekvő tendencia
figyelhető meg.

Miért fontos a közösségimédia-
használat felügyeleta?

1. lépés



Az iskolák szerepe a közösségimédia-használat
felügyeletában

Diákok oktatása:
Tanórák tartása a digitális állampolgárságról és a felelős közösségi
médiahasználatról.
Felhívni a figyelmet az online kockázatokra, beleértve a zaklatást, az
adatvédelmi incidenseket és a félretájékoztatást.

Iskolával kapcsolatos online tevékenységek felügyeleta:
Felügyelje az iskolai eseményekhez, csoportokhoz vagy
tevékenységekhez kapcsolódó közösségimédia-platformokat.
Kezelje azokat az online viselkedési formákat, amelyek negatívan
befolyásolják az iskolai biztonságot és jóllétet.

A kommunikáció elősegítése:
Megfigyelések megosztásával képezze hidat a családok és az
ifjúságsegítők között.
Szervezzen workshopokat vagy képzéseket szülőknek a közösségi
média kockázatairól és biztonsági tippjeiről.

Jelentési mechanizmusok ösztönzése:
Teremtsen olyan iskolai közeget, ahol a diákok biztonságban érzik
magukat, és bejelentik az online aggályaikat.
Biztosítson egyértelmű protokollokat az online zaklatás vagy nem
megfelelő tartalom kezelésére.

Főbb érdekelt felek és szerepeik2. lépés



The Role of Families in Social Media Monitoring

Establishing Boundaries:
Set clear rules for social media use, such as time limits and
appropriate platforms.
Use parental control settings on devices to monitor activity while
respecting privacy.

Maintaining Open Communication:
Encourage regular conversations with children about their online
experiences.
Be approachable so children feel comfortable discussing online
challenges.

Modeling Positive Online Behavior:
Demonstrate healthy social media habits, such as limiting screen
time and avoiding oversharing.
Show respect for others in digital spaces to set a good example.

Collaborating with Schools and Youth Workers:
Share insights about online behaviors observed at home.
Partner with schools in implementing shared monitoring
strategies.

Key Stakeholders and Their RolesStep 2



A családok szerepe a közösségimédia-használat felügyeletában

Határok felállítása:
Állítson fel egyértelmű szabályokat a közösségi média használatára
vonatkozóan, például az időkorlátokat és az életkornak megfelelő
platformok használata.
Használjon szülői felügyeleti beállításokat az eszközökön a tevékenységek
figyeléséhez, miközben tiszteletben tartja a magánszféra védelmét.

Nyílt kommunikáció fenntartása:
Kezdeményezzen rendszeres beszélgetéseket a gyerekekkel az online
tapasztalataikról.
Legyen megközelíthető, hogy a gyerekek nyugodtan beszélhessenek az
online kihívásokról.

Pozitív online viselkedés modellezése:
Mutasson egészséges közösségimédia-használati szokásokat, például
korlátozza a képernyő előtt töltött időt és kerülje a túlzott megosztást
(oversharing).
Mutasson tiszteletet mások iránt a digitális terekben, hogy jó példát
mutass.

Együttműködés iskolákkal és ifjúságsegítőkkel:
Osszák meg az otthon megfigyelt online viselkedési mintákkal
kapcsolatos meglátásokat.
Működjön együtt az iskolákkal a közös felügyeleti stratégiák
megvalósításában.

Főbb érdekelt felek és szerepeik2. lépés



Az ifjúságsegítők szerepe a közösségimédia-használat
felügyeletában

Speciális támogatás nyújtása:
Szakértelmet kínál az online kockázatok, például a kiberzaklatás, a
szexuális zaklatás vagy a káros tartalmaknak való kitettség kezelésében.
A veszélyeztetett fiatalok vagy a fokozottan veszélyeztetett személyek
támogatására összpontosít.

Képzések és workshopok lebonyolítása:
Digitális biztonsággal és jólléttel kapcsolatos foglalkozások szervezése
fiatalok, szülők és pedagógusok számára.
Ossza meg a kockázatos online viselkedések azonosítására és kezelésére
vonatkozó stratégiákat.

Közvetítőként eljárva:
Hidalja át az iskolák, családok és fiatalok közötti szakadékot, amikor online
konfliktusok merülnek fel.
Adjon semleges útmutatást a problémák közös megoldásához.

Kortársak támogatásának ösztönzése:
A kortárs támogatás, mentorálás népszerűsítése, a fiatalok online
biztonsággal kapcsolatos tippjeinek megosztása.
Segítsen létrehozni egy olyan támogató rendszert, ahol a fiatalok
felelősséget vállalnak egymásért.

Főbb érdekelt felek és szerepeik2. lépés



Az iskolák létfontosságú szerepet játszanak a diákok digitális

állampolgársággal és online kockázatokkal kapcsolatos oktatásában, az

iskolával kapcsolatos közösségimédia-tevékenységek nyomon

követésében, a családok és az ifjúságsegítők közötti kommunikáció

elősegítésében, valamint az online aggályok biztonságos bejelentési

mechanizmusainak előmozdításában. 

A családok a közösségi média használatának határainak

meghatározásával, az online tapasztalatokról szóló nyílt kommunikáció

fenntartásával, a pozitív online viselkedés modellezésével, valamint az

iskolákkal és az ifjúságsegítőkkel való együttműködéssel járulnak hozzá a

hatékony felügyelet biztosítása érdekében. 

Az ifjúságsegítők speciális támogatást nyújtanak az online kockázatok

kezelésében, képzéseket tartanak a fiatalok, a szülők és az oktatók

számára, közvetítőként működnek az online konfliktusok megoldásában,

és ösztönzik a kortársak támogatását és felhatalmazását a biztonságos

digitális gyakorlatok terén. 

Ezek az érdekelt felek együttesen átfogó és együttműködésen alapuló

megközelítést dolgoznak ki a fiatalok online védelmére.

Főbb érdekelt felek és szerepeik2. lépés



Ismertesse meg a résztvevőket olyan eszközökkel és technológiákkal,
amelyek segíthetnek a közösségi média aktivitások hatékony
felügyeletében:
Szülői felügyeleti alkalmazások:

Az olyan eszközök, mint a Norton vagy a Family Link, lehetővé teszik a
szülők és gondviselők számára a képernyő előtt töltött idő figyelését, a
tartalom szűrését és az online tevékenységek nyomon követését.
Főbb jellemzők: Tartalomszűrés, riasztások a nem megfelelő
tartalomról és valós idejű tevékenységjelentések.

Közösségi figyelés eszközei:
Az olyan platformok, mint a Hootsuite, segítenek nyomon követni a
káros tartalmakhoz, például a kiberzaklatáshoz vagy az
önkárosításhoz kapcsolódó kulcsszavakat, trendeket vagy
kifejezéseket. Érdemes a szakmai platformokat, pl. Kék Vonal, NMHH -
Digipédia is figyelni
Ezek az eszközök figyelmeztethetik az ifjúságsegítőket vagy az
oktatókat a lehetséges veszélyekre.

Eszközök a közösségimédia-használat felügyeletéhez

3. lépés Eszközök és stratégiák feltárása 



Platform-specifikus biztonsági funkciók:
Mutasson be beépített eszközöket a közösségi média
platformokon (pl. az Instagram „Aktivitásirányító felülete”, a
TikTok „Családi párosítás” funkciója vagy a YouTube
Korlátozott módja).
Bátorítsa a résztvevőket, hogy fedezzék fel ezeket az
eszközöket a fokozott kontroll érdekében.

Közösségi alapú felügyelet:
Beszéljék meg a digitális közösségek, például a Facebook-
csoportok vagy fórumok értékét, ahol a szülők, tanárok és
ifjúságsegítők megoszthatják egymással tippjeiket és
forrásaikat.

3. lépés Eszközök és stratégiák feltárása 

Eszközök a közösségi média felügyeletéhez



Stratégiák a proaktív közösségimédia-felügyelethez
Vitassák meg a preventív, támogató és a fiatalok autonómiáját
tiszteletben tartó felügyeleti megközelítéseket.
Egyértelmű határokat és elvárások:

Együttműködés a fiatalokkal az elfogadható közösségi
médiahasználat kialakítása érdekében.
Készítsen írásbeli vagy szóbeli megállapodást, a következő
elemekkel

Időkorlátok a közösségi média használatára.
Elfogadható tartalomtípusok, amelyekkel érdemes
foglalkozni.
A megállapodás megszegésének következményei.

Rendszeres beszélgetések a fiatalokkal:
Hetente vagy kéthetente beszélgessenek a közösségi
médiában szerzett tapasztalataikról.
Használj nyitott kérdéseket, például:

„Láttál mostanában bármit az interneten, ami érdekes volt,
vagy kellemetlenül érintett?”
„Kivel kommunikálsz a legtöbbet a közösségi médiában?”

3. lépés Eszközök és stratégiák feltárása 



Stratégiák a proaktív közösségi média felügyelethoz

Digitális műveltség tanítása:
Oktassa a fiatalokat a félretájékoztatás, a csalások és az
online veszélyek, például a becsmérlés vagy az adathalászat
felismerésére.
Kínáljon képzést az adatvédelmi beállításokról, a hamis fiókok
azonosításáról és a túlzott online megosztás kockázatairól.

Bizalmat ápoljon, ne félelmet:
Biztosítsa a fiatalokat arról, hogy a felügyelet a
biztonságukról szól, nem az irányításról.
Hangsúlyozza az átláthatóság fontosságát – a bizalom építése
érdekében kerüld a titkos megfigyelést, a fiatal tudjon róla.

3. lépés Eszközök és stratégiák feltárása 



A megfigyelés és a magánélet tiszteletben tartása közötti egyensúly
megteremtése

Nyílt kommunikáció:
Mindig tájékoztassa a fiatalokat arról, hogy online
tevékenységüket megfigyelés alatt tartják, és hogy miért.
A felügyelet a jóllétük előmozdítására irányuló közös
erőfeszítésként kell keretezni.

A fiatalok felvértezése:
Vegyenek részt a határokkal és szabályokkal kapcsolatos
döntésekben.
Ösztönözze az önmegfigyelést azáltal, hogy megtanítja
őket felismerni és jelenteni a veszélyes helyzeteket.

Kerülje a túlzott megfigyelést:
Csak akkor végezzen felügyeletet, ha az a biztonság
garantálása érdekében szükséges és releváns.
Kerülje a személyes üzenetek vagy interakciók olvasását,
kivéve, ha ártalom esélye áll fenn (pl. bántalmazás).

3. lépés Eszközök és stratégiák feltárása 



Esettanulmány-megbeszélés

Mutasson be egy rövid esettanulmányt a felügyeleti eszközök és
stratégiák sikeres alkalmazásának illusztrálására. 

Példa: „Egy szülő és egy tanár együttműködve kezeltek egy
internetes zaklatás esetét egy megfigyelő alkalmazás

használatával, és a diákkal folytatott beszélgetésekbe vonásával az
online biztonságról. Ennek eredményeként a fiatal megtanulta

blokkolni a káros fiókokat és jelenteni a nem megfelelő
viselkedést.”

Reflexiós kérdés:
Kérje meg a résztvevőket, hogy gondolják át, hogyan alkalmaz-
hatnának hasonló stratégiákat a saját kontextusukban.

3. lépés Eszközök és stratégiák feltárása 



Együttműködő tervezés és cselekvés4. lépés

Csoportos tevékenység: 
Ossza a résztvevőket kis csoportokra (3-5 fő). Ideális esetben minden
csoportban legyenek különböző érdekelt felek képviselői (pl. egy
tanár, egy szülő és egy ifjúságsegítő), biztosítva a terv sokoldalú
megközelítését.

Minden csoport feladata egy közös közösségimédia-felügyeleti
terv kidolgozása, amely a következőket tartalmazza:

Szerepkörök és felelősségek: Határozzák meg, hogy az egyes
érdekelt felek (iskola, család, ifjúságsegítők) mivel járulnak hozzá
a monitoring folyamathoz. 
Monitoring eszközök: Válasszanak ki egy vagy több
közösségimédia-felügyeleti eszközt (alkalmazások, szülői
felügyelet, közösségi média figyelő platformok), amelyet a
csoport a leghatékonyabbnak talál.



Együttműködő tervezés és cselekvés4. lépés

Proaktív stratégiák: Dolgozzanak ki stratégiákat a
problémák megelőzésére, mielőtt azok felmerülnének,
például elvárások meghatározása, rendszeres
információcsere ütemezése és „család-iskola megállapodás”
létrehozása a közösségi média használatának nyomon
követésére.
Kihívások kezelése: Beszéljék meg, milyen lépéseket
tennének káros online viselkedés észlelése esetén (pl.
internetes zaklatás, nem megfelelő tartalom). Határozzanak
meg egyértelmű intézkedéseket, amelyeket minden
érdekelt fél megtenne a probléma megoldása érdekében
(pl. szülőkkel való kapcsolatfelvétel, a diákkal való
beszélgetés, az incidens jelentése).



Együttműködő tervezés és cselekvés4. lépés

Csoportbemutatók: 
Minden csoport bemutatja a közös felügyeleti tervét a nagyobb
csoportnak. 
Kérdések:

Hogyan osztották el a szerepeket és a felelősségi köröket az
érdekelt felek között.
Az általuk kiválasztott felügyeleti eszközöket és stratégiákat
Hogyan tervezik kezelni a felmerülő potenciális problémákat
vagy aggályokat.

Visszajelzés és reflexió: 
Minden prezentáció után hagyjunk időt a többi résztvevő
kérdéseire, javaslataira és visszajelzéseire. Ez segíthet a tervek
további finomításában és fejlesztésében, gazdagabb
együttműködési környezetet teremtve.



Eszközök

Qustodio: Egy átfogó szülői felügyeleti alkalmazás, amely lehetővé
teszi a szülők és a pedagógusok számára az online tevékenységek
figyelését, a képernyő előtt töltött idő korlátozását és a közösségi
média használatának nyomon követését.
Bark: Egy digitális biztonsági eszköz, amely szöveges üzeneteket, e-
maileket és több mint 30 alkalmazást (beleértve a közösségi média
platformokat is) figyel az online zaklatás, a nem megfelelő tartalom
és más aggasztó viselkedés jelei után kutatva.
Net Nanny: Egy jól ismert szülői felügyeleti szoftver, amely
robusztus eszközökkel figyeli a közösségi média és az internetes
tevékenységeket.

Megfigyelő és szülői felügyeleti alkalmazások

Közösségimédia-figyelőeszközök

Hootsuite: Közösségi média kezelő platform, amely közösségi
média-figyelési, trendkövetési képességekkel rendelkezik,
hogy nyomon kövesse a beszélgetéseket és trendeket a
különböző közösségi média platformokon.
Mention: Egy közösségimédia-figyelőeszköz, amely lehetővé
teszi az online beszélgetések valós idejű figyelését.



Eszközök

Google Classsroom: Egy tanulásirányítási rendszer, amelyet az iskolák
használhatnak a diákokkal és a családokkal való online biztonsággal
kapcsolatos kommunikációra.
Remind: Egy kommunikációs platform, amely biztonságos, közvetlen
kommunikációt tesz lehetővé a pedagógusok, a szülők és a diákok között.

Kommunikációs és együttműködési eszközök

Digitális állampolgárság és tudatosságnövelő eszközök

Common Sense Media: Megbízható angol nyelvű forrás családok,
pedagógusok és ifjúságsegítők számára, ahol a digitális
állampolgárságról, az online biztonságról és a
médiatudatosságról tanulhatnak.
Légy az Internet ásza (Google): A Google által fejlesztett
interaktív program, amelynek célja, hogy megtanítsa a
gyerekeknek a digitális biztonság és állampolgárság alapjait.

Jelentési és incidenskezelési eszközök
Cyberbullying.eu: Ez egy európai weboldal, amely forrásokat,
eszközöket és támogatást nyújt az online zaklatás kezeléséhez. Az
Európai Ifjúsági Információs és Tanácsadó Ügynökség (ERYICA)
kezdeményezése.
Hotline szolgáltatók: Magyarországon két hotline is működik, a
Biztonságosinternet.hu és az NMHH Internet Hotline, amelyek az
INHOPE nemzetközi hálózat tagjai, olyan online bejelentőfelület, ahol
az interneten talált illegális, káros tartalmakat jelenthetik be a
felhasználók.

https://www.biztonsagosinternet.hu/
https://nmhh.hu/internethotline


A lecke hangsúlyozza az együttműködés fontosságát a közösségi média

felügyeletében, kiemelve az iskolák, a családok és az ifjúságsegítők

szerepét a fiatalok online biztonságának és jólétének garantálásában.

Minden csoportnak egyedi felelőssége van: az iskolák a digitális

állampolgárságról oktatják a diákokat, a családok figyelemmel kísérik a

napi használatot és határokat szabnak, az ifjúságsegítők pedig

támogatást és szakértelmet nyújtanak a veszélyeztetett fiatalok számára.

A megfelelő eszközök, például a szülői felügyeleti alkalmazások és a

közösségi média figyelőplatformok használata javítja az online viselkedés

hatékony felügyeletának és reagálásának képességét. A reaktív

megközelítéssel szemben azonban a proaktív megközelítést részesítik

előnyben; az egyértelmű határok meghatározása, a digitális biztonsággal

kapcsolatos oktatás és a rendszeres ellenőrzések kulcsfontosságúak a

problémák megelőzésében, mielőtt azok felmerülnének. A magánélet és

a biztonság egyensúlyának megteremtése kulcsfontosságú, mivel a

felügyeletnek tiszteletben kell tartania a fiatalok autonómiáját,

miközben megőrzi védelmüket. Az együttműködés révén az érdekelt

felek egységes, következetes megközelítést alakíthatnak ki a

felügyelethez, amely biztonságos online környezetet teremt a fiatalok

számára, megerősítve az online kockázatok hatékony kezeléséhez

szükséges kollektív fellépés szükségességét.

Összefoglalás



Útmutató tanárok és trénerek
számára

Célkitűzés:
A résztvevők felvértezése a hatékony közösségi média felügyeleti
stratégiák közös megtervezéséhez és megvalósításához szükséges
ismeretekkel és eszközökkel. A lecke célja, hogy elősegítse a
csapatmunkát az iskolák, családok és ifjúságsegítők között, előmozdítva a
közösségi média biztonságos és felelősségteljes használatát, miközben
kezeli az online kockázatokat, mint például a kiberzaklatás, az
adatvédelmi aggályok és a káros tartalmak.

Szükséges anyagok:
Műszaki követelmények

Projektor vagy vászon prezentációkhoz.
Laptopok, táblagépek vagy okostelefonok, hogy a résztvevők
felfedezhessék a digitális eszközöket.
Megbízható internetkapcsolat online platformok és erőforrások
eléréséhez.

Digitális eszközök:
Hozzáférés élő bemutatókhoz olyan megfigyelő alkalmazásokról, mint
a Qustodio, a Bark vagy a Net Nanny.
Platformok a közösségi média figyelési eszközeinek felfedezéséhez,
mint például a Hootsuite vagy a Mention.
Prezentációs diák: A beszélgetések irányításához és a kulcsfogalmak
megosztásához.

Kiosztandó anyagok: 
Szerepkör-specifikus cselekvési tervek iskolák, családok és
ifjúságsegítők számára.
A digitális eszközök áttekintése a felügyelet és az online biztonság
terén.



1. lépés: Miért kulcsfontosságú a kommunikáció (5 perc)

A hatékony közösségimédia-felügyelet kontextusának megteremtéséhez
az érdekelt feleknek először meg kell érteniük a jelenlegi közösségi média
környezetet azáltal, hogy tájékozódnak a fiatalok által leggyakrabban
használt platformokról, mint például a TikTok, az Instagram és a Snapchat,
valamint a feltörekvő trendekről, az olyan kockázatokról, mint az internetes
zaklatás, és a közösségi média által kínált pozitív lehetőségekről. 

A nyílt kommunikáció kulcsfontosságú – az ítélkezésmentes környezet
megteremtése, ahol a fiatalok biztonságban érzik magukat online
tapasztalataik megvitatásával, segít a bizalom kiépítésében. 

Minden érdekelt félnek meghatározott szerepe van: az iskoláknak a
diákok digitális állampolgárságra való nevelésére kell összpontosítaniuk, a
családoknak a folyamatos nyomon követés és párbeszéd révén kell
bizalmat ápolniuk, az ifjúságsegítőknek pedig útmutatást és támogatást
kell nyújtaniuk, különösen a veszélyeztetett fiatalok számára. 

Fontos hangsúlyozni a kiegyensúlyozott megközelítést a közösségi média
előnyeinek elismerésével, miközben a kihívásait is kezeljük anélkül, hogy
túlzott felügyelethoz folyamodnánk, ami árthatna a bizalomnak. 

Végül, minden érdekelt félnek közös célokat kell követnie, prioritásként
kezelve a fiatalok biztonságát, a magánélet védelmét és a mentális jólétét,
hogy hatékonyan irányíthassák együttműködésüket.



2. lépés: Főbb érdekelt felek és szerepeik (5 perc)

Egy hatékony közösségimédia-felügyeleti stratégia létrehozásához
elengedhetetlen az összes kulcsfontosságú érdekelt fél azonosítása és
bevonása. 

Kezdjük azzal, hogy felismerjük az elsődlegesen érintett
csoportokat: iskolákat, családokat és ifjúságsegítőket. 

Az iskoláknak a diákok digitális állampolgárságra való
felkészítésére, az online biztonság tananyagba való integrálására,
valamint a felelős közösségi médiahasználattal kapcsolatos
útmutatás nyújtására kell összpontosítaniuk. 
A családok kulcsszerepet játszanak a napi közösségi
médiatevékenységek nyomon követésében, a határok
meghatározásában és az online élményekkel kapcsolatos nyílt
kommunikáció elősegítésében. 
Az ifjúságsegítők speciális támogatást nyújtanak a veszélyeztetett
fiataloknak, tanácsadást kínálnak, és segítenek áthidalni az iskolák
és a családok közötti szakadékot. 

Határozzon meg egyértelmű szerepeket és felelősségi köröket minden
érdekelt fél számára, biztosítva az együttműködést és elkerülve az
átfedéseket. Ösztönözze a rendszeres kommunikációt minden csoport
között a célok összehangolása, a meglátások megosztása és a bizalom
kiépítése érdekében. 

Ez a kollektív megközelítés erősíti a fiatalok körüli támogató
hálózatot, biztosítva a kiegyensúlyozott és hatékony reagálást az
online kockázatokra.



3. lépés: Eszközök és stratégiák feltárása (15 perc)

A közösségi média felügyeletére szolgáló eszközök és stratégiák
kiválasztásakor az érdekelt feleknek az egyensúlyra, a praktikumra és az
együttműködésre kell összpontosítaniuk. 

Az iskoláknak előnyben kell részesíteniük azokat az eszközöket, amelyek
integrálják a digitális írástudást és az állampolgári ismeretek oktatását a
tantervbe, például azokat a platformokat, amelyek elősegítik a
biztonságos online viselkedést és a kritikai gondolkodást. 
A családok olyan szülői felügyeleti alkalmazásokat használhatnak, mint a
Qustodio vagy a Net Nanny, hogy képernyőidő-korlátokat állítsanak be,
kiszűrjék a nem megfelelő tartalmakat, és riasztásokat kapjanak az online
tevékenységekkel kapcsolatban. 
Az ifjúságsegítőknek olyan közösségi figyelőeszközöket kellene
használniuk, mint a Mention vagy a Hootsuite, hogy figyelemmel kísérjék
azokat a trendeket és beszélgetéseket, amelyek kockázatokra vagy
felmerülő problémákra utalhatnak az ifjúsági közösségen belül. 

Kulcsfontosságú olyan eszközöket választani, amelyek összhangban vannak a
fiatalok életkorával, igényeivel és adatvédelmi aggályaival, miközben
elősegítik a nyílt kommunikációt. 

Az érdekelt feleknek együtt kell működniük proaktív stratégiák
végrehajtásában, mint például a rendszeres bejelentkezések, az online
használati megállapodások közös létrehozása és a fiatalok felelős digitális
szokásokra való nevelése, biztosítva az online élményeik védelmének átfogó
megközelítését.



4. lépés: Együttműködésen alapuló tervezés és cselekvés (15 perc):

Egy hatékony közösségimédia-figyelési terv kidolgozásához az érdekelt
feleknek együttműködést kell folytatniuk a szerepek és felelősségek
egyértelmű meghatározásával: az iskolák oktatják, a családok figyelemmel
kísérik, az ifjúságsegítők pedig támogatják a veszélyeztetett fiatalokat.
Használjanak megfelelő eszközöket, tervezzenek proaktívan rendszeres
bejelentkezésekkel, és kezeljék az olyan kockázatokat, mint az internetes
zaklatás. A bizalmat helyezzék előtérbe az adatvédelem és a biztonság
egyensúlyba hozásával a nyílt kommunikáció és a csapatmunka révén.

Reflexiós kérdések:
Mit tanult a közösségimédia-használat együttműködésen alapuló
felügyeletéről? 
Gondolja át a következőket: Hogyan tudnak az iskolák, a családok és az
ifjúságsegítők jobban együttműködni a következetes felügyeleti
erőfeszítések biztosítása érdekében? 
Milyen eszközöket vagy stratégiákat gondol a leghatékonyabbnak a te
esetedben, és miért? 
Gondolja át a magánszféra és a biztonság kiegyensúlyozásának kihívásait
– hogyan építhetünk bizalmat, miközben online védelmet biztosítunk? 
Végül gondolja át a következő lépéseket: Milyen konkrét lépéseket
tehetünk a közösségben egy proaktív és együttműködésen alapuló
felügyeleti terv kidolgozása érdekében? Írják le a gondolataikat, és
vitassák meg a csoporttal.

Főbb tanulságok:
A lecke hangsúlyozza az iskolák, a családok és az ifjúságsegítők közötti
együttműködés fontosságát a közösségi média hatékony felügyeleta
érdekében. A szerepkörök egyértelmű meghatározásával, a megfelelő
eszközök használatával és a proaktív megközelítéssel az érdekelt felek
kezelhetik az online kockázatokat, például a kiberzaklatást. Az adatvédelem
és a biztonság egyensúlyban tartása elengedhetetlen, és a rendszeres
kommunikáció biztosítja az egységes erőfeszítést. A bizalom és az
együttműködés kiépítése minden fél között kulcsfontosságú a fiatalok
számára biztonságos online környezet megteremtéséhez.



Utánkövetés és otthoni tevékenységek
Bátorítsa a résztvevőket, hogy beszéljék meg a közösségi média
felügyeleti stratégiáit családjukkal vagy kollégáikkal. Kérd meg
őket, hogy nevezzenek meg egy eszközt vagy stratégiát, amelyet
a saját környezetükben alkalmazni tudnak. 
Otthoni tevékenységek esetén a résztvevők áttekinthetik a
digitális biztonsági forrásokat gyermekeikkel vagy diákjaikkal, és
közösen kidolgozhatnak egy egyszerű felügyeleti tervet. 
Ezenkívül beszélgetést kezdeményezhetnek az online
viselkedésről, és irányelveket alakíthatnak ki a közösségi média
biztonságos használatára vonatkozóan.

Tippek tanároknak:
Tanárként a diákok számára biztonságos online környezet
kialakítása a nyílt kommunikációval és az oktatással kezdődik.
Kezdjük azzal, hogy digitális állampolgársági órákat építünk be a
tantervünkbe, tanítva a diákokat a tiszteletteljes viselkedésre, a
magánélet védelmére és a közösségi média kockázataira. Vonjuk be
a szülőket források felajánlásával és arra ösztönzéssel, hogy figyeljék
az otthoni online tevékenységeket. Használjunk olyan eszközöket,
amelyek segíthetnek nyomon követni és támogatni a diákok online
jólétét, de mindig tartsuk szem előtt a magánéletük tiszteletben
tartását. Működjünk együtt az ifjúságsegítőkkel és a családokkal,
hogy egységes megközelítést alakítsunk ki az online kockázatok
felügyeletára és kezelésére. A rendszeres ellenőrzések és
workshopok fenntarthatják a beszélgetést, biztosítva, hogy a diákok
úgy érezzék, támogatva vannak a digitális világban való biztonságos
eligazodáshoz.
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1. Mi az iskolák elsődleges szerepe egy együttműködésen alapuló
közösségi médiafigyelési tervben?
A. A diákok közösségimédia-fiókjainak közvetlen felügyelete 
B. A diákok digitális állampolgársággal és online biztonsággal
kapcsolatos oktatása 
C. Képernyőidő-korlátozások beállítása a családok számára 
D. Az összes közösségimédia-platform kezelése a családok számára

2. Az alábbiak közül melyik fontos szempont a digitális monitorozó
eszközök kiválasztásakor egy együttműködési tervhez?
A. Az eszköz költsége 
B. Az eszköz azon képessége, hogy megfeleljen mind a diákok, mind az
érdekelt felek igényeinek 
C. Az eszköz által kínált funkciók száma 
D. Az eszköz népszerűsége az iskolák körében

3. Mi a proaktív tervezés legfontosabb előnye a közösségi média
felügyeletában?
A. Lehetővé teszi az érdekelt felek számára, hogy a probléma
felmerülése után reagáljanak.
B. Csökkenti a folyamatos együttműködés szükségességét.
C. Segít megelőzni az olyan problémákat, mint az internetes zaklatás és
az online kockázatok, még mielőtt azok felmerülnének.
D. Kizárólag a felügyeletra összpontosít, az oktatásra nem.

KVÍZ



4. Hogyan tudnak a tanárok egyensúlyt teremteni a magánszféra
védelme és a biztonság között, amikor figyelemmel kísérik a diákok
online tevékenységét?
A. A diákok privát üzeneteinek közvetlen megfigyelésével 
B. A diákokkal folytatott rendszeres, nyílt beszélgetések révén az online
biztonságról és a magánéletük tiszteletben tartásáról 
C. Szélsőséges adatvédelmi korlátozások beállításával a diákok eszközein 
D. Az összes közösségimédia-platformhoz való hozzáférés korlátozásával

5. Mi a fő kihívás egy együttműködésen alapuló közösségimédia-
megfigyelési terv megvalósításában?
A. Annak biztosítása, hogy a diákok ne legyenek tisztában a monitoring
tervvel 
B. A szerepek és felelősségek összehangolása és összehangolása az
iskolák, a családok és az ifjúságsegítők között C. Kizárólag digitális
eszközök használata emberi beavatkozás nélkül
D. A diákok ösztönzése az összes online probléma jelentésére

KVÍZ



Megoldások

1. kérdés: B 
2. kérdés: B 
3. kérdés: C 
4. kérdés: B
5. kérdés: B
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